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สหกรณสีขาว

1. หลักประสิทธิผล

1.1. การมีวิสัยทัศนเชิงกลยุทธและการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิผล
1.1.1.คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการและเจาหนาท่ีเพ่ือปฏิบัติงาน

ในการปฏิบัติงานของสหกรณได เพ่ือใหเกิดประโยชนในการบริหารงานสูงสุด สหกรณจึงตอง
กําหนดคณะปฏิบัติงานใหครอบคลุมทุกดาน โดยสามารถดูคําสั่งในท่ีหนา 63-93

1.1.2.แผนพัฒนาสหกรณ
1.1.2.1. แผนพัฒนาสหกรณ ป 2562-2565

o กลยุทธท่ี1
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o กลยุทธท่ี2

o กลยุทธท่ี3
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o กลยุทธท่ี4

o กลยุทธท่ี5

1.1.2.2. แผนพัฒนาประจําป 2563
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1.1.3.แผนดําเนินงานสหกรณ

แผนพัฒนาสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขศรีสะเกษ  จํากัด

ปบัญชี 2562-2565

การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ขององคกรเพ่ือพิจารณา จุดแข็ง (Strengths) จุดออน
(Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threats) โดยการวิเคราะห จุดแข็ง และจุดออน นั้น
จะเปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในขององคกร สวนการวิเคราะหโอกาส และอุปสรรค จะเปนการ
วิเคราะหเก่ียวกับสภาวะแวดลอมภายนอกท่ีนาจะมีผลกระทบตอการดําเนินกิจการขององคกร ผลการ
ดําเนินการในเรื่องนี้ พบวา

จุดแข็ง(Strength)

1. เปนสถาบันการเงินหลักของสมาชิก

2. ทีมบริหารเปนผูมีความรู ความสามารถ

3. มีระบบการบริหารจัดการท่ีโปรงใส

4. มีระบบควบคุมกํากับท่ีมีประสิทธิภาพ

5. มีระบบการบริหารการลงทุนท่ีม่ันคงและผลตอบแทนสูง

6. สามารถกําหนดผลตอบแทนการลงทุนสูงกวาสถาบันการเงินอ่ืนสอดคลองกับตนทุน

7. ระบบสารสนเทศมีประสิทธิภาพสูง

8. ระบบบริการท่ีไดมาตรฐาน

9. มีท่ีปรกึษาทางการดําเนินงานท่ีมีความรูความสามารถ

จุดออน(Weakness)

1. พ้ืนท่ีสํานักงานยังใชประโยชนไดไมเต็มท่ี
2. มีสถานท่ีทําการเปนของตนเอง ไมมีภาระผูกพัน

3. สมาชิกไดรับความรูในเรื่องสิทธิประโยชนและความเขาใจในหลักการสหกรณ และการใชระบบ
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สารสนเทศ

4. การเพ่ิมพูนทักษะ ความรูความสามารถแกผูแทนสมาชิก คณะกรรมการฯ  ผูตรวจสอบกิจการ

และ เจาหนาท่ีสหกรณ ไมเปนระบบ

5. ขาดระบบการสงเสริมความสัมพันธระหวางผูแทนสมาชิก กรรมการ และสมาชิกภายในเขต

6. การวางแผนพัฒนาสหกรณยังไมมีความเชื่อมโยงตอเนื่อง

7. แผนการบริหารความเสี่ยงทางดานการเงิน และการบริการขาดความตอเนื่อง

8. ขาดบุคลากรประจํามืออาชีพทางดานกฎหมาย และดานการบริหารธุรกิจ

9. การทําประเมินความตองการลูกคา การวิจัย และประเมินความพึงพอใจไมมีความตอเนื่อง

10. การชําระหนี้เงินกูสมาชิก สมทบ สวนกลางและนอกสังกัด มีความลาชา ไมตรงเวลา

โอกาส(Opportunity)

1. กฎหมายเปดชองใหดําเนินกิจการและพัฒนาสหกรณไดอยางตอเนื่อง

2. ระบบเศรษฐกิจของประเทศเอ้ือตอการดําเนินกิจการสหกรณ

3. รัฐบาลปรับบัญชีเงินเดือน สมาชิกมีรายไดสูงข้ึน

4. เทคโนโลยีการสื่อสารรวดเร็ว ทันสมัย

5. ระบบบริหารจัดการทางการเงินท่ีเชื่อมโยงเครือขาย สะดวก

6. สถาบันการเงินอ่ืนมีอัตราดอกเบี้ยเงินฝากต่ํา และอัตราดอกเบี้ยเงินกูสูง

7. มีกฎหมายรองรับการทําธุรกรรม และติดตามหนี้สินอยางเปนระบบ

อุปสรรค(Threat)

1. สถาบันการเงินนอกระบบสหกรณ มีศักยภาพในการดําเนินกิจการสูงกวา

2. อัตราเงินเฟอมีแนวโนมสูงข้ึน
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การวิเคราะหองคกรและโอกาสพัฒนา

1.โครงสรางพื้นฐาน (พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน)

1. พ้ืนท่ีสํานักงานยังใชประโยชนไดไมเต็มท่ี
2. มีสถานท่ีทําการเปนของตนเอง ไมมีภาระผูกพัน

1. จัดเตรียมสถานท่ีกอสรางท่ีทําการสหกรณ ( จัดทําแผนเสนอท่ีประชุม ปละ 2 ลาน)

2. พัฒนามาตรฐานสํานักงาน  ปรับปรุงอาคารสหกรณ

2.หมวดสมาชิก

1. สมาชิกไดรับความรูในเรื่องสิทธิประโยชนและความเขาใจในหลักการสหกรณ และการใชระบบ

สารสนเทศ

2. ขาดระบบการสงเสริมความสัมพันธระหวางผูแทนสมาชิก กรรมการ และสมาชิกภายในเขต

3. การทําประเมินความตองการลูกคา การวิจัย และประเมินความพึงพอใจไมมีความตอเนื่อง

4. การชําระหนี้เงินกูสมาชิก สมทบ สวนกลางและนอกสังกัด มีความลาชา ไมตรงเวลา

1. โครงการสหกรณพบสมาชิก สรางระบบตัวแทนหนวยงานในการประสานงานสหกรณ

(ฝายศึกษา)

2. โครงการสงเสริมความรูสมาชิกเรื่องหลักการสหกรณและการวางแผนการออมเงินสมาชิก

(ประสานสหกรณจังหวัด)

3. การประเมินความตองการและความพึงพอใจของสมาชิก (งานฝายจัดการ)

4. ปรับปรุงระเบียบ และวิธีการติดตามหนี้ (งานเลขานุการ)

5. ปรับปรุบระบบสวัสดิการสมาชิก (งานเลขานุการ)

6.อบรมหลักสูตรผูตรวจสอบกิจการ
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3.หมวดกรรมการดําเนินการ/พนักงาน/ผูตรวจสอบกิจการ/สมาชิก

1. การเพ่ิมพูนทักษะ ความรูความสามารถแกผูแทนสมาชิก คณะกรรมการฯ  ผูตรวจสอบกิจการ

และ เจาหนาท่ีสหกรณ ไมเปนระบบ

2. ขาดระบบการสงเสริมความสัมพันธระหวางผูแทนสมาชิก กรรมการ และสมาชิกภายในเขต

3. ขาดบุคลากรประจํามืออาชีพทางดานกฎหมาย และดานการบริหารธุรกิจ

1.การจัดหา นิติกรมืออาชีพ

2.แผนพัฒนาบุคลากร (กรรมการ  พนักงาน  ผูตรวจสอบกิจการ )

3.สหกรณสัมพันธ

4.แผนงานธุรกิจ

1. การวางแผนพัฒนาสหกรณยังไมมีความเชื่อมโยงตอเนื่อง

2. แผนการบริหารความเสี่ยงทางดานการเงิน และการบริการขาดความตอเนื่อง

3. การทําประเมินความตองการลูกคา การวิจัย และประเมินความพึงพอใจไมมีความตอเนื่อง

1. การจัดทําแผนพัฒนาสหกรณ (แผน 3 ป ,แผน 5 ป )

2. การวางแผนบริหารความเสี่ยง (ภานใน ,ภายนอกองคกร)

3. การเชื่อมโยงเครือขายธุรกิจสหกรณ (สถาบันการเงิน,สหกรณ) บัตรเอทีเอ็ม
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ตารางกําหนดกลยุทธ ( SWOT Matrix )

ปจจัยภายใน

ปจจัยภายนอก

จุดแข็ง (S)

1.มีกรรมการท่ีดําเนินงานสหกรณ
อย า งต อ เนื่ อ ง ( เ ป นกร รมการ
มากกวา 5 วาระ)

2.เจาหนาท่ีสหกรณปฏิบัติงานท่ี
เปนระยะเวลาท่ียาวนาน

จุดออน (W)

ความรูในเทคนิคระบบบริการท่ี
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

โอกาส (O)

1 .กฎหมายเปดชองใหดํ า เนิน
กิจการและพัฒนาสหกรณไดอยาง
ตอเนื่อง

2 . ส ว น ร า ช ก า ร  รั ฐ บ า ล เ พ่ิ ม
เงินเดือน คาตอบแทน คาครองชีพ
ในอัตราท่ีสูงข้ึน

3.เทคโนโลยีการสื่อสารทันสมัย
สะดวกรวดเร็ว เชื่อมเครือขายทุก
ท่ี ทุกเวลา

กลยุทธ (SO)

พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ที ม บ ริ ห า ร
พนักงานและผูแทนสมาชิกในการ
พัฒนาธุรกิจ

กลยุทธ (WO)

พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ก ร ร ม ก า ร
เจาหนาท่ี ผูแทนสมาชิก ใหมีสวน
รวมในกิจการสหกรณ

อุปสรรค (T)

ขอจํากัดทางดานกฎหมายทําใหไม
สามารถดําเนินงานได

กลยุทธ (ST)

1.พัฒนาระบบสวัสดิการสมาชิก
และบริการสังคม

2.พัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือ
เพ่ิม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

3.พัฒนาระบบริหารจัดการความ
เสี่ยง

กลยุทธ (WT)

1.เสริมสรางความสัมพันธระหวาง
เ ครื อข า ย กลุ ม กร รมการและ
เจาหนาท่ี

2.สงเสริมกระบวนการสหกรณ
ออมทรัพยอยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง
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1.1.4.วิสัยทัศน / พันธกิจ / ยุทธศาสตร

วิสัยทัศน

สหกรณชั้นนํา เลิศล้ําบริการ  บริหารงานโปรงใส

พันธกิจ

1. เสริมสรางใหสหกรณมีความม่ันคง เปนท่ีพ่ึงหลักของสมาชิก

2. จัดระบบบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

3. จัดระบบบริการใหไดมาตรฐาน

4. สงเสริมระบบพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกและสังคม

5. เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางสมาชิก

6. พัฒนาศักยภาพสมาชิกและผูแทนสมาชิก

7. พัฒนากระบวนการสหกรณโดยการมีสวนรวมของสมาชิก

8. สงเสริม สนับสนุนกิจกรรมสาธารณะประโยชนตอสังคม

เปาประสงค

1. สมาชิกมีความศรัทธาและเชื่อม่ันในระบบสหกรณออมทรัพย

2. สหกรณเปนท่ีพ่ึงทางการเงินอันดับแรกใหแกสมาชิก

3. สหกรณมีการบริหารภายใตหลักธรรมาภิบาล

ประเด็นยุทธศาสตร

1. การพัฒนาองคกร ใหมีความเขมแข็งม่ันคงภายใตการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและหลักธรร
มาภิบาล

2. พัฒนาระบบบริการใหเกิดความพึงพอใจแกผูมารับบริการ

3. เสริมสรางสวัสดิการแกสมาชิกและครอบครัว

4. พัฒนาศักยภาพองคกร
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1.2. การบริหารทรัพยากรบุคคล(สมาชิก กรรมการ และเจาหนาท่ี)

สหกรณไดสงคณะกรรมการ เจาหนาท่ีเขาอบรมหลักสูตร ตามความรูความสามารถ
ตามระบบงานท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือพัฒนาศักภาพการใหบุคคลากร และนํามาใชใหเกิดประโยชนในการ
บริหารจัดการงานสหกรณ
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1.3. การบริหารจัดการสารสนเทศ

สหกรณไดกําหนดแบบแผนการบริหาร
จัดการระบบสารสนเทศ เพ่ือความเปนสัดสวน
บริหารจัดการท่ีสะดวกและไดงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด โดยนําระบบสาระสนเทศมา
ใชในการทําแผนวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน
เงินลงทุน เพ่ือเก็บขอมูลไววิเคราะหเปนไตรมาส

เปนป เพ่ือใหทราบถึงผลประกอบการ รวมไปถึงสามารถแสดงขอมูลใหสมาชิก หรือผูมีสวนไดสวน
เสียไดเห็นขอมูลดานตางๆ ของสหกรณ

2. หลักประสิทธิภาพ

2.1. การบริหารสหกรณอยางมีประสิทธิภาพ

สหกรณไดจัดทําโครงสรางการบริหารงานในดานตางๆ เพ่ือกระจายหนาท่ีความรับผิดชอบไปยัง
คณะกรรมการและเจาหนาท่ี เพ่ือใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีโครงสรางและความ
รับผิดชอบงานดังตอไปนี้
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2.2. การดําเนินการภารกิจความคุมคา
สหกรณไดทําคําสั่ง เรื่องการประเมินความคุมคาการดําเนินงานสหกรณและวิเคราะหตนทุนทาง

การเงินเพ่ือใหไดผลตอบแทนท่ีคุมคา และไดจัดทําแผนประเมินความพึงพอใจแกสมาชิกท่ีเขารับบริการ
โดยแบบประเมิน สามารถเปนเครื่องมือท่ีชวยวัดความคุมคาในแตละสวนงานไดเปนอยางดี
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ตัวอยางแบบประเมินความพึงพอใจของสมาชิก ตอการเขารับบริการท่ีสหกรณในดานตางๆ

ผลการประเมินความพึงพอใจ ตอการเขารับบริการ
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3. หลักการตอบสนอง

3.1. ความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติงานประจําปเกี่ยวกับการพัฒนา
คุณภาพการใหบริการ

สหกรณไดจัดทําโครงสรางการบริหารงานของ
เจาหนาท่ีเพ่ือแยกประเภทการใหบริการท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยแยกประเภทการบริการออกเปนแต
ละฝาย เพ่ือการบริการสมาชิกท่ีมีคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพ สูงสุด

คําสั่งแตงตั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
สามารถอานรายละเอียดไดท่ีหนา 87-92

3.2. ความสําเร็จในการปฏิบัติตามมาตรฐาน ระยะเวลาการใหบริการท่ีครบถวน
สหกรณไดมีการกําหนดระยะเวลาการใหบริการแตละงาน เพ่ือแจงใหสมาชิกทราบถึง

ระยะเวลาการใชบริการอยางเปนรูปธรรม โดยไดสรางคูมือการดําเนินงานสหกรณ เพ่ือใหเจาหนาท่ี
นําไปปฏิบัติ
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กําหนดระยะเวลาการปฏิบัติของแตละฝาย
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3.3. การจัดใหมีชองทางการใหบริการท่ีมีความครบถวนและมีประสิทธิผล
สหกรณไดกําหนดชองทางการใหบริการสมาชิก แยกออกเปน 3 ชองทางใหญ
คือ
1. รับบริการโดยตรงท่ีสหกรณ

a. รับชําระหนี้/ซื้อหุน เปดบริการ 2 เคานเตอร
b. รับฝากเงิน/ถอนเงิน เปดบริการ 2 เคานเตอร
c. สินเชื่อ เปดบริการ 2 เคานเตอร
d. ขาวสารตางๆ ผานทางบอรดประชาสัมพันธ

** ซึ่งเพียงพอตอการใหบริการสมาชิกท่ีเขามาใชบริการในแตละวัน

2. ผานชองทางหนวยงานตนสังกัด
a. สหกรณไดมีการจัดทํารายงาน หรือ เอกสาร วารสาร สงใหหนวยงานตนสังกัดของ

สมาชิกเพ่ือกระจายขาวสารตางๆ ของสหกรณใหสมาชิกไดรับทราบ

สหกรณออมทรัพยสาธารณสุขศรีสะเกษ จํากัด

20

3.3. การจัดใหมีชองทางการใหบริการท่ีมีความครบถวนและมีประสิทธิผล
สหกรณไดกําหนดชองทางการใหบริการสมาชิก แยกออกเปน 3 ชองทางใหญ
คือ
1. รับบริการโดยตรงท่ีสหกรณ

a. รับชําระหนี้/ซื้อหุน เปดบริการ 2 เคานเตอร
b. รับฝากเงิน/ถอนเงิน เปดบริการ 2 เคานเตอร
c. สินเชื่อ เปดบริการ 2 เคานเตอร
d. ขาวสารตางๆ ผานทางบอรดประชาสัมพันธ

** ซึ่งเพียงพอตอการใหบริการสมาชิกท่ีเขามาใชบริการในแตละวัน

2. ผานชองทางหนวยงานตนสังกัด
a. สหกรณไดมีการจัดทํารายงาน หรือ เอกสาร วารสาร สงใหหนวยงานตนสังกัดของ

สมาชิกเพ่ือกระจายขาวสารตางๆ ของสหกรณใหสมาชิกไดรับทราบ

สหกรณออมทรัพยสาธารณสุขศรีสะเกษ จํากัด

20

3.3. การจัดใหมีชองทางการใหบริการท่ีมีความครบถวนและมีประสิทธิผล
สหกรณไดกําหนดชองทางการใหบริการสมาชิก แยกออกเปน 3 ชองทางใหญ
คือ
1. รับบริการโดยตรงท่ีสหกรณ

a. รับชําระหนี้/ซื้อหุน เปดบริการ 2 เคานเตอร
b. รับฝากเงิน/ถอนเงิน เปดบริการ 2 เคานเตอร
c. สินเชื่อ เปดบริการ 2 เคานเตอร
d. ขาวสารตางๆ ผานทางบอรดประชาสัมพันธ

** ซึ่งเพียงพอตอการใหบริการสมาชิกท่ีเขามาใชบริการในแตละวัน

2. ผานชองทางหนวยงานตนสังกัด
a. สหกรณไดมีการจัดทํารายงาน หรือ เอกสาร วารสาร สงใหหนวยงานตนสังกัดของ

สมาชิกเพ่ือกระจายขาวสารตางๆ ของสหกรณใหสมาชิกไดรับทราบ



สหกรณออมทรัพยสาธารณสุขศรีสะเกษ จํากัด

21

3. ผานชองทางอินเตอรเน็ต
a. ขาวสารตางๆ ของสหกรณ ใหสมาชิกไดอานผานเว็บไซดสหกรณ facebook Line
b. สมาชิกสามารถถอนเงินฝากตูเอทีเอ็มไดทุกท่ี
c. สมาชิกสามารถตรวจสอบยอดหนี้คงเหลือ เงินฝากคงเหลือ หุนคงเหลือ ผานระบบ

สมาชิกออนไลน
d. สมาชิกสามารถแจงขาวสารผานเว็บไซดสหกรณได

3.4. การนํานวัตกรรมมาพัฒนามาตฐานคุณภาพการใหบริการ

สหกรณไดนําระบบการบริหารงานสหกรณมาใช เพ่ือใหสมาชิก สามารถตรวจสอบรายการ
ตางๆ ของตัวเองผานเว็บไซดได โดยไมจําเปนตองมาท่ีสหกรณ โดยขอมูลท่ีแสดงใหสมาชิกดูนั้น เปน
ของมูลแบบ เรียลทาม
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3.5. ระบบการแกไขปญหา ขอรองเรียนท่ีมีประสิทธิผล

สหกรณไดตระหนักถึงความตองการของสมาชิกในทุกๆดาน จึงไดจัดระบบการใหสมาชิกได
รองเรียนหรือแนะนําหรือแสดงความคิดเห็น ผานหลายชองทาง อาทิเว็บไซด เอกสารแสดงความ
คิดเห็น เพ่ือท่ีสหกรณจะไดนําสิ่งเหลานี้ท่ีสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น มาหลอมรวมกัน แลวนําเสนอ
ใหกับทางกรรมการไดพิจารณาหาแนวทาง รวมถึงเสนอไปยังนายทะเบียนสหกรณ เพ่ือใหความ
คิดเห็นนั้นออกมาเปนรูปธรรม และสามารถนํามาใชไดจริงโดยท่ีไมขัดกับขอบังคับ หรือระเบียบ
สหกรณ

ชองทางการรองเรียนหรือแสดงความเห็นของสมาชิก

3.6. การพัฒนาผูทําหนาท่ีรับผิดชอบในการใหบริการท่ีมีความรู ความสามารถและมีใจใหบริการ
สหกรณไดทําแผนสงคณะกรรมการและเจาหนาท่ีเขาอบรมงานท่ีสอดคลองการงานท่ีไดรับ

มอบหมาย เพ่ือใหเกิดการบริการท่ีถูกตอง และเปนรูปธรรม พรอมท้ังทําแบบสํารวจความพึงพอใจ ท่ี
สมาชิกเขาใชบริการ โดยแบบประเมินความพึงพอใจนี้สหกรณไดตั้งเปาหมายไว ไมต่ํากวา รอยละ
90%
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4. หลักภาระรับผิดชอบ

4.1. การจัดทําตําแหนงงานและคําบรรยายลักษณะงานของสหกรณไดครบถวน

สหกรณไดจัดทําคําสั่งและตําแหนงงานเพ่ือมอบหมายงานใหท้ังคณะกรรมการดําเนินการ รวมถึง
เจาหนาท่ีไดปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด

- ตําแหนงงานของคณะกรรมการ
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- ผูตรวจสอบกิจการ

ทําหนาท่ีตรวจรายงานผลการดําเนินงานสหกรณ ในทุกๆดาน เพ่ือหาขอบกพรอง หรือ แนะนํา
ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง เพ่ือใหไดซึ่งขอมูลท่ีถูกตองแมนยํา
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- ตําแหนงงานของเจาหนาท่ี
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** คําสั่งการแตงตั้งคณะทํางานดูรายละเอียดไดท่ีรายละเอียดหนาท่ี 87-92
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4.2. การถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายขององคกรสูระดับบุคคล
สหกรณไดนําแผนพัฒนาระบบงานสหกรณ ป 2563-2567 มาใชเปนตัวถายทอดการทํางาน

ของสหกรณ เพ่ือยกระดับการบริหารงานสหกรณใหมีคุณภาพ

4.3. การจัดใหมีการบริหารจัดการดานการควบคุมภายในท่ีดี
สหกรณไดมีการแตงตั้งคณะทํางานควบคุมภายใน ควบคุมใบเสร็จ ควบคุมพัสดุ เพ่ือใหการ

บริหารจัดการเปนไปอยางรัดกุม ตรวจสอบได
สหกรณเปนสถานท่ีใหบริการรับฝาก-เงินสมาชิก และใหบริการสินเชื่อกับสมาชิก การดูแล

ควบคุมภายในท่ีดี จึงเปนสิ่งสําคัญท่ีสหกรณไดตระหนักถึง และไดยกระดับการกํากับดูแลสหกรณ
ผานระบบสารสนเทศ เพ่ือปองกันการทุจริต
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4.4. การจัดใหมีการบริหารจัดการดานการบริหารความเสี่ยงในสหกรณ
สหกรณไดกําหนดแผนความเสี่ยงและการแกไขความเสี่ยง ไว 5 ดาน ประกอบไปดวย

ประเภทความเสี่ยง
- แผนกลยุทธขาดความตอเนื่องในการดําเนินการ
- แผนการปฏิบัติการขาดการควบคุมกํากับดูแลและประเมินผลการดําเนินการ

แนวทางการแกไข

- จัดใหมีการจัดทําและทบทวนแผนกลยุทธระยะกลางถึงระยะยาว และรายงานตอท่ีประชุม
ใหญทุกป

- ใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานทุกไตรมาส

ประเภทความเสี่ยง

- เงินกูยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินอ่ืน

- เงินรับฝากจากสมาชิก

- อัตราสวนทุนภายในสหกรณนอยกวาทุนภายนอก

- อัตราดอกเบี้ยเงินฝากของสหกรณสูงกวาสถาบันการเงินอ่ืน หรือ สหกรณขางเคียง

แนวทางแกไข

- จัดหาแหลงเงินทุนระยะยาวและระดมหุนจากสมาชิกเพ่ือใหสหกรณมีทุนของตัวเอง
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- สรางแรงจูงใจสมาชิกเปลี่ยนเงินฝากเปนหุนสหกรณ

- ระดมหุนจากสมาชิกและจัดสรรกําไรสุทธิใหเปนทุนสํารองเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือใหสหกรณมีทุน
ของตัวเอง

- ปรับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากใหใกลเคียงสถาบันกา กําหนดเพดานเงินฝากใหเหมาะสม

ประเภทความเสี่ยง

- ระยะเวลาการชําระหนี้เงินกูสหกรณเปนระยะยาวทําใหตนเงินชําระหนี้เขาสูระบบนอย

- สมาชิกสงเงินชําระหนี้ลาชาไมชําระตามท่ีกําหนดในสัญญาเงินกู

- การใหเงินกูแกสมาชิกท่ีมีอายุ สหกรณไดตอนเกษียณอายุราชการ ทําใหมีการปรับโครงสร
างหนี้สหกรณ

- การลาออกของขาราชการของขาราชการ ลูกจางประจํา

- สมาชิกยายสถานท่ีปฏิบัติงานออกนอกตนสังกัดผูเบิกจายเงิน

- สมาชิกถูกศาลสั่งใหเปนบุคคลลมละลาย

- ขาดระบบประกันสินเชื่อของสมาชิกท่ีกูเงินสหกรณ

แนวทางแกไข

- มีการจัดทําแผนลดงวดชําระหนี้ลงปละ 10 งวดและ 12 งวด

- ปรับระบบการติดตามการคางชําระหนี้และคิดเบี้ยปรับการชําระลาชาและสรางแรงจูงใจ
การชําระหนี้ของสมาชิกผูกู

- แกไขระเบียบเงินกูสมาชิกใหเหมาะสมเพ่ือแกไขปญหาการชําระหนี้เงินกูหลังเกษียณและ
จัดทําแผนชี้แจงกลุมอายุ 50-54 ป

- ประสานงานหนวยงานตนสังกัดและผูคาประกันใหทราบ

- จัดใหมีโครงการสหกรณชวยสมาชิก
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- จัดใหมีระบบประกันสินเชื่อเงินกู

ประเภทความเสี่ยง

- ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยเงินกูจากสถาบันการเงิน , สหกรณอ่ืน

- อัตราดอกเบี้ยเงินใหกูแกสมาชิกต่ํากวาสถาบันการเงินอ่ืนสงผลใหสมาชิกมากูยืมเงินมากข้ึน
ทําใหสหกรณตองจัดหาทุนจากแหลงทุนภายนอกเพ่ิมข้ึน

- อัตราดอกเบี้ยดานนโยบาย(รัฐบาล)

- อัตราดอกเบี้ยเงินรับฝากสูงสงผลใหเงินฝากไหลเขาระบบมากเกินไป ทําใหสภาพคลองสูง
เกินไป

แนวทางแกไข

- วิเคราะหอัตราดอกเบี้ยเงินกูจากสถาบันการเงิน สหกรณอ่ืน และรายงานตอคณะกรรมการ
ทุกเดือน

- สงเสริมการระดมแหลงทุนภายใน(หุน)

- ปรับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากใหเหมาะสมกับสถาบันการเงิน สหกรณขางเคียง

ประเภทความเสี่ยง

- การควบคุมภายในขาดการวางระบบการควบคุมภายในโดยคณะกรรมการดําเนินการ

- บุคลากร(กรรมการ เจาหนาท่ี) ขาดความตอเนื่องในการพัฒนาสงเสริมความรูในการ
ปฏิบัติงานดานสหกรณตามบทบาทหนาท่ี

- ขาดนิติกรประจํา ในการกํากับดูแลการดําเนินการดานสหกรณ

แนวทางแกไข

- แตงตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในและวางระบบการควบคุมภายในตามระเบียบแนวทาง
ปฏิบัติของกรมตรวจบัญชีสหกรณ
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- คณะกรรมการท่ีไดรับการแตงตั้งดําเนินงานตามแผนและรายงานผลตอคณะกรรมการ
ดําเนินงานทุกไตรมาส

- จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรในการสงเสริมความรูใหตรงบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย

- มีการปรับเปลี่ยนภาระงานของฝายจัดการทุก 2 ป

- เสนอแผนจัดหานิติกรประจํา
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การวิเคราะหความม่ันคงทางการเงินของสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขศรีสะเกษ จํากัด

ณ. วันท่ี 30 เมษายน 2562

……………………………………………………………………………………

หมวดท่ี 1 โครงสรางทางการเงิน
1.1 อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพย

ปจจุบันสหกรณมีอัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพย รอยละ 35.51 สูงกวาคามาตรฐานท่ี
กําหนดไวท่ี > 20 - 30 ซึ่งแสดงถึงความม่ันคงท่ีสูงของสหกรณแตอาจสงผลตอการขยายธุรกิจสหกรณไม
เติบโตไดเทาท่ีควร เปนภาระท่ีผูบริหารสหกรณในการหารายไดใหเพียงพอในการจายเงินปนผลหุนใหแก
สมาชิกในกรณีท่ีตองจัดสรรในอัตราท่ีสูงกวาผลตอบแทนเงินทุนของสหกรณ

ในปบัญชี 2561 สหกรณฯ ใหสมาชิกกูเงินในอัตราดอกเบี้ยรอยละ 6.50 บาทตอป มี
ผลตอบแทนเงินทุนเฉลี่ยรอยละ 6.36 ตนทุนการบริหารเฉลี่ย 0.02 สหกรณไดจายเงินปนผลทุนเรือนหุนใน
อัตรารอยละ 6.55 เปนเงินท้ังสิ้น 121,719,001 บาทซึ่งตองหารายไดจากสวนตางเงินกูยืมภายนอกเพ่ือมา
ทดแทนสวนตางท่ีตองจายเงินปนผลถึงรอยละ 0.21 คิดเปนจํานวนเงินถึง 3,902,441.25 บาท

1.2 อัตราสวนเงินรับฝากตอสินทรัพย
สหกรณมีอัตราเงินรับฝาก(เฉพาะสมาชิก) ตอสินทรัพยรวมรอยละ 18.18 ต่ํากวาคา

มาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี > 60 – 70 ซึ่งอาจสงผลกระทบตอการขยายตัวของสหกรณเปนไปอยางลาชา
ปจจุบันสหกรณใหสมาชิกกูยืมเงินจํานวน 5,615,070,443.82 บาท สหกรณมีทุนสหกรณ

2,362,742,354.01 บาท มีเงินรับฝาก(สมาชิก) จํานวน 1,039,500,588.53 บาท ทําใหสหกรณตองหาแหลง
ทุนภายนอกถึง 2,212,827,501.28 บาทซึ่งอาจสงผลกระทบรายไดของสหกรณกรณีท่ีอัตราดอกเบี้ยเงินท่ีกู
จากภายนอกมีอัตราท่ีสูง และการดํารงสินทรัพยสภาพคลองของสหกรณลดลง จากการท่ีสหกรณตองชําระตน
เงินและดอกเบี้ยเงินกูในอัตราท่ีสูง(งวดชําระหนี้ 60 - 100 งวด) แตสหกรณไดรับตนเงินกูจากสมาชิกนอยลง
อันเนื่องจากการปลอยงวดเงินกูในระยะยาว( 300 - 370 งวด)

1.3 อัตราสวนลูกหนี้เงินกูตอสินทรัพย
สหกรณมีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูตอสินทรัพย รอยละ 98.20 สูงกวาคามาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี

> 70 – 80 ทําใหสมาชิกสหกรณมีหนี้สินเกินจําเปนอาจกอใหเกิดความเสี่ยงดานเครดิตและสภาพคลองของ
สหกรณ จะสงผลกระทบตอการจัดหาแหลงเงินทุนภายนอกยากข้ึน

สหกรณใหสมาชิกกูยืมเงินจํานวน 5,615,070,443.82 บาท จากจํานวนสมาชิก 3,967 ราย
โดยเฉลี่ยหนี้สินตอราย 1,415,445,03 บาทและมีอัตราการออมตอราย 773,855.45 บาท แสดงใหเห็นวา
สมาชิกโดยรวมมีหนี้เฉลี่ยหลังหักเงินออมตอราย 641,589.98 บาท

1.4 อัตราสวนเงินสด,เงินฝากธนาคาร,เงินลงทุน,เงินฝากสหกรณอ่ืน,ตั๋วใชเงินสหกรณอ่ืน ตอ
สินทรัพย
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สหกรณมีอัตราสวนเงินสด,เงินฝากธนาคาร,เงินลงทุน,เงินฝากสหกรณอ่ืน,ตั๋วใชเงินสหกรณ
อ่ืน ตอสินทรัพย รอยละ 1.68 ต่ํากวาคามาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี > 20 – 30 ซึ่งจะทําใหมีความเสี่ยงดานสภาพ
คลองในการใหบริการสมาชิก และสหกรณอ่ืนท่ีฝากเงินกรณีตองการถอนเงินฝากคืนจากสหกรณ

1.5 อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพย
สหกรณมีอัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพย รอยละ 3.30 ต่ํากวาคามาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี >

10 ซึ่งอาจสงผลกระทบตอความม่ันคงทางการเงินของสหกรณ เนื่องจากทุนสํารองจะเปนเกราะปองกันทาง
การเงินท่ีดีเพราะสามารถชดเชยสินทรัพย และลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดโดยไมมีผลกระทบกับทุนของ
สหกรณ สามารถถอนนํามาใชไดในกรณีท่ีสหกรณเกิดการขาดทุน

1.6 อัตราสวนเงินกูยืมภายนอกตอทุนสหกรณ
สหกรณมีอัตราสวนเงินกูยืมภายนอกตอทุนสหกรณ 0.54 เทา ต่ํากวาคามาตรฐานท่ีกําหนด

ไวท่ี <= 1.00 ทําใหสหกรณไมเกิดความเสี่ยงในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้ แตอาจทําใหการขยายตัวของ
สหกรณเปนไปลาชา
หมวดท่ี 2 สภาพคลองทางการเงิน

2.1 อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน
สหกรณมีอัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน 0.14 เทา ต่ํากวาคามาตรฐานท่ี

กําหนดไวท่ี > 0.85 ซึ่งจะเปนสวนท่ีอธิบายความสามารถในการชําระหนี้ระยะสั้นหรือสภาพคลองของสหกรณ
แตสหกรณออมทรัพยสาธารณสุขศรีสะเกษ จํากัด จําไมไดรับผลกระทบเนื่องจากสหกรณสามารถหักเงินเดือน
สมาชิก ณ.ท่ีจายเพ่ือชําระหนี้สหกรณ จึงทําใหสหกรณมีเงินเขามาเติมอยางสมํ่าเสมอในแตละเดือน

2.2 อัตราสวนลูกหนี้เงินกูท่ีชําระไดตามกําหนด
สหกรณมีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูท่ีชําระไดตามกําหนด รอยละ 98.62 สูงกวาคามาตรฐานท่ี

กําหนดไวท่ี > รอยละ 95.00 จากขอมูลจะเห็นวาสหกรณสามารถเรียกเก็บหนี้เงินกูจากสมาชิกไดในอัตราท่ีสูง
กวาเกณฑ ทําใหสหกรณมีสภาพคลองทางการเงินท่ีดี มีความเพียงพอตอการใชเงินไปขยายธุรกิจใหเติบโตข้ึน
และยังสามารถชําระหนี้ใหกับเจาหนี้ไดตามกําหนด

2.3 อัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอเงินรับฝาก
สหกรณมีอัตราสวนสินทรัพยสภาพคลองตอเงินรับฝาก รอยละ 3.38 สูงกวาคามาตรฐานท่ี

กําหนดไวท่ี > รอยละ 3.00 (กรมสงเสริมกําหนด >= 1.00 - 20.00 ) ทําใหสหกรณมีหลักประกันท่ีม่ันคงใน
การบริหารเงินรับฝากของสหกรณได (ท้ังเงินรับฝากจากสมาชิกและเงินรับฝากจากสหกรณอ่ืน)

หมวดท่ี 3 ประสิทธิภาพการทํารายได
3.1 อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนของสหกรณถัวเฉลี่ย

ในปบัญชี 2561 สหกรณมีอัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนของสหกรณถัวเฉลี่ยรอยละ 9.00 สูง
กวาคามาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี > รอยละ 8.50 แสดงใหเห็นวาสหกรณมีประสิทธิภาพในการทํากําไรสูง มีการ
บริหารจัดการตนทุนท่ีดีท้ังดานการดําเนินงานและการหาแหลงทุนท่ีมีตนทุนต่ํามาบริหารงานสหกรณ
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3.2 อัตราสวนคาใชจายดําเนินงานตอกําไรกอนหักคาใชจายดําเนินงาน
ในปบัญชี 2561 สหกรณมีอัตราสวนคาใชจายดําเนินงานตอกําไรกอนหักคาใชจายดําเนินงาน

รอยละ 7.07 ต่ํากวาคามาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี <= รอยละ 25.00 ซึ่งแสดงถึงความสามารถของคณะกรรมการ
ในการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม ทําใหสหกรณมีความม่ันคงทางการเงิน
สงผลตอการจัดหาแหลงทุนมาบริหารจัดการสหกรณจากสถาบันการเงินอ่ืนไดจายข้ึน
หมวดท่ี 4 คุณภาพสินทรัพยและการปองกันความเสี่ยง

4.1 อัตราสวนหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดตอลูกหนี้เงินกู
ในปบัญชี 2561 สหกรณมีอัตราสวนหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดตอลูกหนี้เงินกูรอยละ 0.05 ต่ํา

กวาคามาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี <= รอยละ 0.25 ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการบริหารจัดการลูกหนี้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ ทําใหสหกรณไดรับความเชื่อม่ันจากสถาบันการเงินอ่ืนในการเขามาทําธุรกิจรวมกับสหกรณ

4.2 อัตราสวนสินทรัพยถาวรตอทุนสํารอง
ในปบัญชี 2561 สหกรณมีอัตราสวนสินทรัพยถาวรตอทุนสํารอง 0.02 เทา ต่ํากวาคา

มาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี <= รอยละ 1.00 แสดงใหเห็นถึงคณะกรรมการดําเนินการสหกรณในการบริหาร
จัดการทุนของสหกรณไดเหมาะสม เนื่องจากสินทรัพยถาวรเปนสินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดรายได หากลงทุนใน
สินทรัพยถาวรมากเกินไปจะทําใหมีผลกระทบตอคาใชจายและคาเสื่อมของสหกรณ (สินทรัพยถาวรไดแก ท่ีดิน
,อาคาร,อุปกรณสํานักงาน)

4.3 อัตราสวนลูกหนี้เงินกู ตอทุนเรือนหุนและเงินรับฝาก(เฉพาะสมาชิก)
ในเดือนมกราคม 2562 สหกรณมีอัตราสวนลูกหนาเงินกู ตอทุนเรือนหุนและเงินรับฝาก

(เฉพาะสมาชิก) 1.83 เทา สูงกวาคามาตรฐานท่ีกําหนดไวท่ี <= 1.00 เทา แสดงใหเห็นถึงสหกรณจัด
ความสัมพันธของระยะเวลาในการกําหนดงวดชําระหนี้เงินกูของสมาชิกกับเงินท่ีสหกรณกูยืมมาจากแหลงเงิน
อ่ืนไมสอดคลองกัน ซึ่งอาจสงผลกระทบตอความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณในอนาคตได
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5. หลักความโปรงใส

5.1. การเปดเผยขอมูล ขาวสารแกสมาชิก กรรมการ เจาหนาท่ี และผูมีสวนไดสวนเสีย

สหกรณชั้นนํา เลิศล้ําบริการ บริหารงานโปรงใส ตามวิสัยทัศนสหกรณ สหกรณมีการเปดเผย
ขอมูลท้ังทางดานผลการดําเนินงาน

โดยสหกรณไดอิงตามระเบียบ วาดวยการควบคุมและรักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ พ.ศ.2558 และคําสั่งเรื่องการกําหนดสิทธิ์การเขาใชงานโปรแกรมของเจาหนาท่ีสหกรณ
คณะกรรมการ รวมไปถึงสมาชิก เพ่ือใหสามารถตรวจสอบรายการตางๆ ของตัวเองไดผานระบบ
บริหารงานสหกรณ
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5.2. ระบบการควบคุมภายใน
สหกรณไดมีการกําหนดกฏบัตรของคณะทํางานควบคุมภายในเพ่ือเกิดการบริหารท่ีถูกตอง

รวมถึงการท่ีสหกรณไดมีคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานควบคุมภายใน เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง

6. หลักการมีสวนรวม

6.1. การเปดเผยและใหบริการขอมูลขาวสารแกสมาชิก

ในการเปดเผยขอมูลขาวสารตางๆ แกสมาชิกนั้น จะมีระบบควบคุมความปลอดภัย หรือ ระดับชั้นของ
ขอมูล เพ่ือปองการสิทธิ์ตางๆ ของสมาชิก
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- ขอมูลท่ีทางสหกรณเปดเผยใหกับสมาชิกรับทราบนั้น อาทิ ผลการดําเนินงานประจําเดือน
ประจําป ขาวสารตางๆ

- ขอมูลท่ีเปดเผยจําเพาะสมาชิกสวนบุคคล อาทิ รายละเอียดยอดหนี้ หุนคงเหลือ เงินฝาก
คงเหลือ เปนตน
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6.2. การรับฟงและบริการจัดการขอคิดเห็นของสมาชิก
สหกรณไดเปดชองทางใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น ท้ังแบบเปดเผยขอมูล หรือ แบบสงถึง

คณะกรรมการบริหารงาน โดยสหกรณตระหนักถึงความตองการของสมาชิก หรือการแสดงออกของ
สมาชิกในดานตางๆ เพ่ือสหกรณจะไดนํามาปรับใชใหเปนประโยชนกับสหกรณและสมาชิกเอง

6.3. การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของสหกรณโดยสมาชิก

สหกรณเปนสมาชิกท่ีกอตั้งโดยสมาชิก การเปดเผยขอมูลใหสมาชิกทราบนั้นและตรวจสอบไดนั้น
สหกรณถือเปนเรื่องสําคัญหลักของการบริหารสหกรณ ท่ีตองใหผูมีสวนไดสวนเสียรับทราบขอมูล ดาน
ตางๆ ของสหกรณ โดยสหกรณไดเปดผยขอมูลใหสมาชิกทราบผานหลายชองทาง
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6.4. อบรมและเสริมสรางศักยภาพการมีสวนรวมของสมาชิก

สหกรณเปนสหกรณท่ีถูกบริหารงานโดยสมาชิกท่ีถูกคัดสรรข้ึนมาเปนตัวแทนในการเขาเปน
คณะกรรมการบริหารงาน การท่ีจะเขามาบริหารงานใหเกิดประโยชนกับตัวสหกรณและสมาชิกนั้น ผูท่ีเขา
มาบริหารจะตองมีการอบรมหลักสูตรดานตางๆ เพ่ือใหตัวของผูบริหารมีศักยภาพในการทํางาน

เม่ือคณะกรรมการ หรือผูตรวจสอบกิจการ หรือ ผูแทนสหกรณ จะตองไดรับการอบรมหลักสูตรการ
บริหารจัดการเบื้องตน จึงจะสามารถเขาสมัครคัดเลือกใหเปนตําแหนงดังกลาวได
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6.4. อบรมและเสริมสรางศักยภาพการมีสวนรวมของสมาชิก
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7. หลักการมอบอํานาจ

7.1. การบริหารงานตามหลักการมอบอํานาจท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐาน
สหกรณไดแตงตั้งอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบงานการบริการจัดการ เปนไปตามลักษณะงาน

โดยแยกอํานาจหนาท่ีในสวนของงานบริหาร และ ฝายจัดการ

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ ในแตละดาน สามารถดูไดในรายละเอียดหนาท่ี 63-93

7.2. กลไกสนับสนุน การบริหารงานตามหลักการมอบอํานาจ

ตามท่ีสหกรณไดมอบอํานาจการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการและเจาหนาท่ีนั้น เพ่ือใหเกิด
ประโยชนกับสหกรณมากท่ีสุด  โดยแยกแบงอํานาจหนาท่ีตามภาระรับผิดชอบ โดยใชระบบงานบริหารงาน
สหกรณมาควบคุมกับกับดูแล

แตงตั้งคณะกรรมการบรหิารจดัการใน
ดานตางๆ ของสกหรณ อาทิ การ
พิจารณาหาเงินทุนสํารองสนับสนุน
ชวยเหลือสหกรณ เพ่ือใหไดกําไรสงูสุด

การใหบริการสมาชิก

- ดานสินเช่ือ
- เงินฝาก
- การเงิน/ซื้อหุน
- และบริการดานอ่ืนๆ
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ตัวอยางอํานาจหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือปฏิบัติงานของ ผูชวยผูจัดการ

7.3. การติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานจากการมอบอํานาจ

สหกรณไดกํากับดูแลระบบการทํางานทุกอยางโดยมีการควบคุมการทํางานโดยมีทะเบียนการคุม
อาทิการคุมใบเสร็จ การควบคุมทะเบียนหนังสือออก การควบคุมสมุดบัญชีเงินฝาก และอ่ืนๆ รวมไป
ถึงการตรวจสอบจากผูสอบกิจการสหกรณอีกที
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8. หลักนิติธรรม

8.1. การเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับสิทธิ และการใชสิทธิ์

สหกรณไดเผยแพรสิทธิ์ตางๆใหกับสมาชิกและผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือใหทราบถึงสิทธิ์ท่ีไดรับ และการ
ใชสิทธิ์นั้นในการเขาตรวจสอบขอมูลจากสหกรณ เชน

- สิทธิ์การฝากเงิน/ถอนเงิน

สหกรณไดกําหนดระเบียบ/คําสั่งเก่ียวกับการฝากเงิน และ ถอนเงิน โดยใหสิทธิ์ตาง
เชนการเปดบัญชีออมทรัพย สมาชิกทุกคน สามารถเปดบัญชีไดสูงสุด 6 เลม/คน และให
สิทธิ์สมาชิกท่ีฝากเงินประเภทออมทรัพย ในอัตราดอกเบี้ย 3.75% ป และใหอัตราดอกเบี้ย
ออมทรัพยพิเศษ อยูท่ี 4.0% ป

- สิทธิ์การกูเงิน
สหกรณไดกําหนดระเบียบการใหกูเงินออกเปน 2 ประเภท คือกูสามัญ และกูฉุกเฉิน

การกูสามัญ สหกรณไดกําหนดใหกูสามัญ ประเภท 2 คนคํ้า และ 5 คนคํ้า
กูฉุกเฉิน สหกรณไดกําหนดสิทธิ์ในการกูฉุกเฉิน ไมเกิน 5 เทาของเงินไดรายเดือน หรือไม
ไมเกิน 100,000 บาท ผอนชําระ 12 งวด เปนตน

- สิทธิ์เกี่ยวกับการเขาดูระบบขอมูลสมาชิก
สหกรณไดเปดใหสมาชิกท่ีเปนสมาชิกสหกรณ ไดเขาดูขอมูลสวนตัว อาทิเงินฝาก

หุน หนี้คงเหลือ และทุนประกันอ่ืนๆ
- สิทธิ์การไดรับสวัสดิการสมาชิก

สหกรณไดจัดสรรสวัสดิการใหสมาชิก ท่ีเปนสมาชิกสามัญสหกรณ โดยมีสวัสดิการ
เริ่มตนท่ีเปนสมาชิกปแรก อยูท่ี 50,000 บาท และจะเพ่ิมข้ึนใหทุกป สูงสุดท่ี 250,000
บาท
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8.2. กิจกรรมการสงเสริมพัฒนาความรู กฏ ระเบียบ ขอบังคับ กฏหมาย(ภายนอกและภายใน)

สหกรณไดจัดอบรมสมาชิกใหม และ สหกรณพบสมาชิก เพ่ือนาํกฎระเบียบ ขอบังคับสหกรณ นํา
เสนอใหกับสมาชิก ไดรับทราบ โดยกําหนดแผนพบสมาชิกใหมทุกปบัญชี และ สหกรณพบสมาชิกชวง
เดือน มิถุนายน – กรกฎาคม ของ ทุกป โดยสิ่งท่ีคาดวาจะไดจากสมาชิก คือสมาชิกมีความเขาใจ
ระบบงานสหกรณ และนําความคิดเห็นตางๆ ของ สมาชิก มาปรับใชกับสหกรณ และมีแผนพัฒนา
อ่ืนๆ เพ่ิมเติม

8.3. การศึกษาทบทวน กฏ ระเบียบ ประกาศ ขอบังคับ ในการปฏิบัติงาน
สหกรณไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการเพ่ือทบทวน กฏ ระเบียบ ประกาศ หรือ ขอบังคับตางๆ ท่ี

ทางสหกรณไดประชุมวางแผน เพ่ือชวยเหลือสมาชิก หรือ ไดรับขอมูลใหมจากทางนายทะเบียน
จังหวัด เพ่ือปรับปรุงแกไขผลกระทบท่ีจะเกิดกับสหกรณ โดยเนนผลประโยชนสมาชิกเปนหลัก
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8.5. การพัฒนาคุณภาพกรรมการและเจาหนาท่ีสหกรณ ในการใชอํานาจ กฏระเบียบ ประกาศ
ขอบังคับ กฏหมาย (ภายนอกและภายใน)

จัดอบรมผูสอบกิจการข้ันพ้ืนฐานทุกป เพ่ือใหผูผานการอบรม เขารับเลือกเปนผูตรวจสอบกิจการ
สหกรณ และ สหกรณไดเตรียมแผนใหเจาหนาท่ีเขาอบรมโครางการท่ีแตละคนสนใจ ท่ีเก่ียวกับงานท่ี
รับผิดชอบ โดยกําหนดการเริ่ม เขาฝกอบรม ตั้งแตเดือน กรกฎาคม เปนตนไป

8.6. กระบวนการพิจารณาความผิด และการกําหนดโทษ

สหกรณไดทําคําสั่งใหคณะทํางานดําเนินการแทนสหกรณในเรื่องของการดําเนินคดีแทนสหกรณ ,
คําสั่งใหมีคณะกรรมการธรรมาภิบาล และระเบียบวาดวยการจางเจาหนาท่ีปฏับัติงานและขอบังคับใน
การปฏิบัติงาน
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9. หลักความเสมอภาค

9.1. การสรางกลไกดานความเสมอภาคและจัดตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานกํากับดูแล การทํางาน
ดานความเสมอภาค

สหกรณไดตระหนักถึงความเสมอภาค ความเทาเทียมกันของสมาชิก โดยกําหนดแบบแผน
และขอบังคับใหกับสมาชิกไดศึกษาถึงระบบ ระเบียบ แบบแผนตางๆ ท่ีสมาชิกควรไดรับ ตามสิทธิ์ท่ี
พึงมีพ่ึงได และสหกรณไดตั้งคณะทํางานดานความเสมอภาค เพ่ือศึกษาวิเคราะหดานความเสมอภาค
ของสมาชิก เพ่ือใหเกิดประโยชนกับสมาชิกสูงสุด

สามารถดูคําสั่งความเสมอภาคไดท่ีหนา.........

9.2. การพัฒนาศักยภาพของกรรมการและเจาหนาท่ีสหกรณดานความเสมอภาค
คณะกรรมการ และเจาหนาท่ี เขาอบรมหลักสูตรตางๆ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตัวเอง ในการ

บริหารงาน หรือ ปฏิบัติหนาท่ีงานในสหกรณ ท่ีตัวเองรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ
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9.3. การจัดทําฐานขอมูล สารสนเทศ เพื่อสนับสนุน ดานความเสมอภาค
สหกรณไดพัฒนาระบบบริหารจัดการ สําหรับใชบริหารจัดการระบบงานสหกรณ โดยเนนการทํา
ขอมูลท่ีถูกตอง ตรวจสอบได เปนขอมูลเชิงประจักษ

โดยหลักการของสหกรณ คือเม่ือมีระบบบริหารจัดการภายในท่ีม่ังคง ขอมูลท่ีนําออกใหสมาชิกได
ตรวจสอบนั้น จึงเปนขอมูลท่ีมีความถูกตอง 100% อาทิขอมูลทางดานหนี้ ทางดานหุน ทางดานเงิน
ฝาก

9.4. การจัดกิจกรรมสงเสริมดานความเสมอภาค

สหกรณจัดทําขอมูลขาวสารประชาสัมพันธใหกับทางสมาชิกไดรับทราบขอมูล ผานทางเว็บไซด
สหกรณ โดยขอมูลนี้สมาชิกสามารถดูยอนหลังได เนื่องจากระบบมีการจัดเก็บไปเปนขอมูลไว การท่ี
สหกรณออกพบสมาชิก ไดใหสมาชิกพูดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในทุกๆดานเก่ียวกับตัวของสมาชิก
เองกับสหกรณ
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สหกรณไดพัฒนาระบบบริหารจัดการ สําหรับใชบริหารจัดการระบบงานสหกรณ โดยเนนการทํา
ขอมูลท่ีถูกตอง ตรวจสอบได เปนขอมูลเชิงประจักษ

โดยหลักการของสหกรณ คือเม่ือมีระบบบริหารจัดการภายในท่ีม่ังคง ขอมูลท่ีนําออกใหสมาชิกได
ตรวจสอบนั้น จึงเปนขอมูลท่ีมีความถูกตอง 100% อาทิขอมูลทางดานหนี้ ทางดานหุน ทางดานเงิน
ฝาก

9.4. การจัดกิจกรรมสงเสริมดานความเสมอภาค

สหกรณจัดทําขอมูลขาวสารประชาสัมพันธใหกับทางสมาชิกไดรับทราบขอมูล ผานทางเว็บไซด
สหกรณ โดยขอมูลนี้สมาชิกสามารถดูยอนหลังได เนื่องจากระบบมีการจัดเก็บไปเปนขอมูลไว การท่ี
สหกรณออกพบสมาชิก ไดใหสมาชิกพูดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในทุกๆดานเก่ียวกับตัวของสมาชิก
เองกับสหกรณ
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9.5. การบูรณาการความเสมอภาคเขากับการกําหนดมาตฐานของกระบวนการทํางาน

สหกรณไดกําหนดระเบียบ แบบแผนการปฏิบัติงาน ตามลําดับชั้นของงานและความรับผิดชอบ
เปนผลใหไดซึ่งมาตฐานของการกําหนดข้ันเงินเดือนเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงาน โดยมีการผานความเห็นใน
การเลื่อนข้ัน จากคณะกรรมการดําเนินการ
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ภาคผนวก

คําสั่งคณะทํางานสหกรณ
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการ
- คําสั่งการแตงตั้งกรรมการอํานวยการ
- คําสั่งแตงตั้งกรรมการลงนามสั่งจาย/เบิกถอน ในบัญชี
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการเงินกู
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการศึกษาและประชาสัมพันธ
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการติดตามและแกไขปญหาหนี้สิน
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการผูรับมอบหมายดําเนินคดีแทนสหกรณ
- คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานสงเสริมธรรมาภิบาล
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการตรวจนับใบเสร็จ
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการตรวจนับพัสดุ
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประเมินความคุมคาการดําเนินงานสหกรณ
- คําสั่งแตงตั้งกรรมการจัดทําแผนพัฒนายุทธศาสตร
- กฎบัตรของคณะทํางานควบคุมภายใน
- คําสั่งอนุญาตใหบุคคลเขาใชงานโปรแกรมบริหารงานสหกรณ
- คําสั่งปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดานความเสมอภาคการดําเนินงานสหกรณ
- ระเบียบวาดวยสวัสดิการสมาชิก

เว็บไซดสหกรณ
www.ssksrisaketcoop.com
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Facebook สหกรณ
https://www.facebook.com/sskhcoop/

Line@สหกรณ
@sskcoop

ท่ีตั้งสหกรณ
สหกรณออมทรัพยสาธารณสุขศรีสะเกษ จํากัด
21 หมู 6 ต.โพนขา อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ 33000

โทรศัพท 045-613922
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