
   



สหกรณอ์อมทรพัย ์

สาธารณสุขศรสีะเกษ 





สรึป 

โครงสร้างคณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล 

ประธานคณะท างาน 

คณะท างาน คณะท างาน 

นายประวัติ  ศรีสุวรรณ์ 

นางวราภรณ์ บุญลพ นายศรายุทธ สารภาพ 

คณะท างาน คณะท างาน 

นายธนสิทธิ์ สุจริตภักดี นายบัวทอง เอกศิริ 



สรึป 

อ านาจหน้าที่คณะท างานส่งเสริมธรรมภิบาล 

-ท าการศึกษา หลักเกณฑ์การประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมภิบาล 
เพื่อน าไปใช้ แนะน าส่งเสริม ก ากับ ให้ทุกส่วนงานมีการปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
-อ านวยความสะดวกให้กับเจ้าหน้าที่ หรือคณะบุคคลที่เข้าด าเนินการ
ประเมินสหกรณ์ 
-ร่วมประเมินสหกรณ์ตามเกณฑ์การประเมินฯ พร้อมกับเจ้าหน้าที่
ส่งเสริมสหกรณ์ 
-งานอ่ืนๆ ที่คณะกรรมการสหกรณ์มอบหมาย 
 
 
อ่านรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่เว็บไซด์ www.ssksrisaketcoop.com 



สรึป 

หลักเกณฑ์การประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 

 1. หลักประสิทธิผล 
 2. หลักประสิทธิภาพ 
 3. หลักการตอบสนอง 
 4. หลักภาระรับผิดชอบ 
       5. หลักความโปร่งใส 



สรึป 

หลักเกณฑ์การประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 

 6. หลักการมีส่วนร่วม 
 7. หลักการมอบอ านาจ 
 8. หลักนิติธรรม 
 9. หลักความเสมอภาค 



1.1 การมีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์และ
การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล 



สรึป 

การวิเคราะห์องค์กรและโอกาสพัฒนา 

1.โครงสร้างพ้ืนฐาน 

1. พื้นที่ส านักงานยังใช้ประโยชน์ได้ไม่เต็มที่ 
2. มีสถานที่ท าการเป็นของตัวเอง ไม่มีภาระผูกพัน 

1. จัดเตรียมสถานที่ก่อสร้าง ท าแผนเสนอที่ประชุม   
ปีละ 2 ล้านบาท 

2. การจัดหายานพาหนะสหกรณ์ 
3. พัฒนาส านักงาน ปรับปรุงอาคารสหกรณ์  

  



สรึป 

การวิเคราะห์องค์กรและโอกาสพัฒนา 

3.หมวดกรรมการด าเนินการ/พนักงาน/ผู้ตรวจสอบกิจการ/สมาชิก 

1. การเพ่ิมพูนทักษะ ความรู้ความสามารถแก่ผู้แทน
สมาชิก คณะกรรมการ ผ้สอบกิจการ และเจ้าหน้าที่ ไม่
เป็นระบบ 

2. ขาดการส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างผู้แทนสมาชิก 
กรรมการ และสมาชิกภายในเขต 

3. ขาดบุคคลากรประจ ามืออาชีพทางด้านกฏหมาย และ
ด้านการบริหารธุรกิจ 



สรึป 

การวิเคราะห์องค์กรและโอกาสพัฒนา 

4.แผนงานธุรกิจ 
1. การวางแผนพัฒนาสหกรณ์ยังขาคความเชื่อมโยง

ต่อเนื่อง 
2. การวางแผนการบริหารความเสี่ยงทางด้านการเงิน 

และการจัดระบบบริการสมาชิก  
3. การประเมินความต้องการของลูกค้า การวิจัย และ

ประเมินแผนความพึงพอใจ 



สรึป 

วิสัยทัศน์สหกรณ ์

สหกรณ์ชั้นน า เลิศล้ าบริการ 
บริหารงานโปร่งใส 



สรึป 

พันธกิจ 

1. เสริมสร้างให้สหกรณ์มีความม่ังคั่ง เป็นที่พ่ึงหลักของสมาชิก 
2. จัดระบบบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
3. จัดระบบบริการให้ได้มาตรฐาน 
4. ส่งเสริมระบบพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกและสังคม 
5. เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างสมาชิก 
6. พัฒนาศักยภาพสมาชิกและผู้แทนสมาชิก 
7. พัฒนากระบวนการสหกรณ์โดยการมีส่วนร่วมของสมาชิก 
8. ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์ต่อสังคม 



สรึป 

เป้าประสงค์ 

1. สมาชิกมีความศรัทธาและเชื่อมันในระบบ
สหกรณ์ออมทรัพย์ 

2. สหกรณ์เป็นที่พ่ึงทางการเงินอันดับแรกให้แก่
สมาชิก 

3. สหกรณ์มีการบริหารภายใต้หลักธรรมาภิบาล 



สรึป 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

1. การพัฒนาองค์กรให้มีความเข้มแข็งมั่นคงภายใต้
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและหลกัธรร
มาภิบาล 

2. พัฒนาระบบบริการให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้มา
รับบริการ 

3. เสริมสร้างสวัสดิการแก่สมาชิกและครอบครัว 
4. พัฒนาศักยภาพองค์กร 
 



สรึป 

กลยุทธ ์
1. พัฒนาระบบบริหารงานสหกรณ์ให้มี

ประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาระบบบริการให้ได้มาตรฐาน 
3. สร้างเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิก 
4. พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง 
5. พัฒนาศักยภาพบุคคลากร 
 



สรึป 

แผนยุทธศาสตร ์
แผนพัฒนาสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ  จ ากัด  ปีบัญชี 2561 

ยุทธศาสตร์ : การพัฒนาองค์กร ให้มีความเข็มแข็งมั่นคงภายใต้การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและหลักธรรมมาภิบาล 
  

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบบริหารงานสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ 

ล าดับ 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย 

งบประมาณ 
(บาท) ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ หมวดงบประมาณ 

1 

โครงการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
สหกรณ์ 5 ปี(2561-2565)* 50 คน 150,000 ต.ค.60 - ก.ย.61  - มีแผนด าเนินงาน 

คณะกรรมการ
ด าเนินงาน ทุนศึกษาอบรม 

  
        และได้รับการอนุมัติ     

2 

โครงการฝึกอบรม สัมมนากรรมการ 
และพนักงาน 2 ครั้ง/คน/ปี 120,000 ต.ค.60 - ก.ย.61  - จ านวนผู้เข้ารับ ผู้จัดการ ค่าใช้สอย (4.17) 

  
        

การฝึกอบรม/
หลักสูตร     

3 

โครงการขยายวงเงินกู้แต่ละประเภท 
และปรับอัตราดอกเบี้ย 1-2 ครั้ง/ปี 60,000 ต.ค.60 - ก.ย.61 

 - มีดัชนีช้ีวัด
สถานการณ์ 

คณะกรรมการ
ด าเนินงาน ค่าตอบแทน (2.2) 

  
เงินกู้/ฝาก             

4 

โครงการพัฒนาระบบบริหาร
บุคลากรแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  30 คน 120,000 ต.ค.60 - ก.ย.61  - จ านวนผู้เข้ารับ คกก.ศึกษา ทุนศึกษาอบรม 

  
        

การฝึกอบรม/
หลักสูตร     

5 

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร 1 โปรแกรม 50,000 ต.ค.60 - ก.ย.61 

 - มีและใช้โปรแกรม
ฯ คกก.ศึกษา ทุนสะสมฯ 

  
              



สรึป 

สรุปแผนพัฒนาองค์กร 

1. มีการทบทวนแผนพัฒนางานสหกรณ์ 
2. กรรมการ/จนท.สหกรณ์ เข้าอบรมพัฒนาศักยภาพ

ตามภาระหน้าท่ีรับผิดชอบ 
3. ส่งบุคลากรเข้าอบรมหลักสูตร”ผู้จัดการมอือาชีพ”

เจ้าหน้าที่การเงินมืออาชีพ,การบริหารงบการเงิน” 
4. มีการวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยงทุกเดือน 
5. ปรับเปลี่ยนโปรแกรมสหกรณ์และรูปแบบบริการเพื่อ

พัฒนาระบบบริการสมาชิก 
 



1.2 การบริหารทรพัยากรบุคคล(สมาชิก
,กรรมการ และเจ้าหนา้ทีส่หกรณ์) 



สรึป 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. ด้านโครงสร้าง 
        -  มีการวิเคราะห์โครงสร้างในการบริหารงานสหกรณ์ 
     -  วิเคราะห์ปัจจัยด้านทรัพยากรบุคคลที่ส่งผลกระทบ 
         ต่อการด าเนินงานสหกรณ์ 
     -  การประเมินองค์ความรู้และการพัฒนาศักยภาพ 
        บุคลากรเพื่อพัฒนาระบบงานสหกรณ์ 



สรึป 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.  ด้านการพัฒนาองค์ความรู้ 
        2.1  สมาชิก  ส่งเสริมให้สมาชิกได้รับรู้ถึงสิทธิ หน้าที่ 

อุดมการณ์ หลักการ วิธีการสหกรณ์ ตลอดจนการมี
ส่วนร่วมในการด าเนินกิจการสหกรณ์ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ 

             -  สหกรณ์พบสมาชิกใหม่ 
             -  เวปไซด์สหกรณ์ 



สรึป 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.  ด้านการพัฒนาองค์ความรู้ 
        2.2  กรรมการ  มีการก าหนดบทบาทและแบ่ง

ภาระหน้าท่ีรับผิดชอบและการพัฒนาศักยภาพ,องค์
ความรู้ตามภาระหน้าท่ี  

 
 
 
             



สรึป 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.  ด้านการพัฒนาองค์ความรู้ 
        2.3  เจ้าหน้าที่สหกรณ์  มีการแบ่งภาระหน้าที่

รับผิดชอบ ,การพัฒนาศักยภาพ,องค์ความรู้ตาม
ภาระหน้าที่ มีการก าหนดลักษณะงานท่ีชัดเจน 
ตลอดจนการประเมินผลการปฎิบัติงานรายบุคคล 

 
 
 
             



สรึป 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
             



1.3 การบริหารจัดการสารสนเทศ 



สรึป 

การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ 

 1. การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
        1. ระบบข้อมูลสมาชิก 
     2. ระบบบริการสมาชิก 
     3. ระเบียบ,ข้อบังคับ,กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
     4. ผลการด าเนินกิจการสหกรณ์ 
     5. การรับเรื่องร้องเรียน 
             







สรึป d 

Website สหกรณ ์



สรึป d 

สมาชิกออนไลน์ 



สรึป 

การรับเรื่องร้องเรยีน 

              



สรึป 

การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ 
 2. การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
        1. มีการก าหนดโครงสร้างระบบสารสนเทศและผู้ดูแล 
        ระบบ 
     2. ก าหนดชั้นการเข้าถึงข้อมูลของ คณะกรรมการ 
         ,เจ้าหน้าที่ และสมาชิกสหกรณ์ 
     3. การจัดระบบบริการสมาชิกเพื่อลดต้นทุนการ 
         บริหารจัดการ 
     4.  การวางขอบเขตการเผยแพร่ข้อมูลสหกรณ์ 



2.1 การบริหารจัดการสหกรณ์อย่าง
มีประสิทธิภาพ 



สรึป 

การบริหารจัดการสหกรณ์ 
 
    1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ,คณะท างานในการ
ด าเนินกิจการสหกรณ์ 
     2. ก าหนดชั้นตอนในการให้บริการสมาชิกในแต่ละ

กิจกรรมบริการ 
     3. การน าระบบบัตรคิวมาใช้ในการจัดบริการสมาชิก 



สรึป 

การบริหารจัดการสหกรณ์ 
  



สรึป 

การบริหารจัดการสหกรณ์ 
 การแต่งตั้งกรรมการ   
     คณะกรรมการด าเนินการ  
     คณะกรรมการอ านวยการ  
     คณะกรรมการลงนามสั่งจ่าย/เบิกถอน ในบัญชีธนาคาร  
      คณะกรรมการเงินกู้  
      คณะกรรมการติดตามและแก้ไขปัญหาหนี้สิน  
      คณะกรรมการผู้รับมอบหมายด าเนินคดีแทนสหกรณ์  
      คณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล 
      คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  



สรึป 

การบริหารจัดการสหกรณ์ 
     การก าหนดขั้นตอนบริการ  
      



ระบบบัตรคิว 

การท างานของระบบ บัตรคิว 
 
 

ระบบบัตรควิ เป็นการท างานผา่นระบบ Network 
ภายในของสหกรณ์ (LAN) เป็นการเชื่อมต่อ
ระหว่าง เครื่องแม่ เครื่องลูก และ เครื่องออก
บัตรคิว ดังนี้ 

 
 

เครื่องแม่ บอกสถานะบัตรท่ีเข้ารับบริการ
แต่ละประเภท 

ทีว ีแสดงผลท่ีหน้าจอทีวี 

เครื่องเรียก
บัตรคิว 

เครื่องเรียก
บัตรคิว 

เครื่องเรียก
บัตรคิว 

เครื่องเรียก
บัตรคิว 

Switch/Hub Wifi Router 

เครื่องกดบัตร
คิว 

ผ่านแลนไร้สาย 



2.2 การด าเนินการภารกิจด้วย
ความคุ้มค่า 



สรึป 

การด าเนินภารกิจด้วยความคุ้มค่า 
   
     1. การประเมินความคุ้มค่าการด าเนินงานสหกรณ์ 
และการวิเคราะห์ต้นทุนทางการเงินเพื่อใหไ้ด้
ผลตอบแทนที่คุ้มค่า 
       2. การประเมินความพึงพอใจแก่สมาชิกท่ีเข้ามารับ
บริการ เพื่อน าไปวิเคราะห์ภารกิจความคุ้มค่า เกี่ยวกับการ
ให้บริการแต่ละส่วนงาน  



สรึป 

การด าเนินภารกิจด้วยความคุ้มค่า 
   



สรึป 

การด าเนินภารกิจด้วยความคุ้มค่า 
   
      



3.1 ความส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงาน 



เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานสหกรณ์ 

ผู้ช่วยผู้จัดการ 

หัวหน้างานการเงิน หัวหน้างานเงินฝาก หัวหน้างานบัญช ี หัวหน้างานสินเชื่อ 

เจ้าหน้าที่
คอมพิวเตอร์ 

เจ้าหน้าที่ธุรการ 

เจ้าหน้าที่การเงิน เจ้าหน้าที่เงินฝาก 

เจ้าหน้าที่ประจ าหน่วย 

เจ้าหน้าที่สินเชื่อ 

การจัดโครงสร้างในการบริหารงานเจ้าหน้าที ่
 



สรึป 

การมอบหมายงานที่ชัดเจน 
   
      



3.2 ความส าเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ระยะเวลาการให้บรกิารทีค่รบถ้วน 



สรึป 

การจัดท าผังควบคุมก ากับงานที่ชัดเจน 

   
      



3.3 การจัดให้มีช่องทางการให้บรกิารที่มี
ความครบถ้วนและมีประสิทธิผล 





3.4 การน านวตกรรมมาพัฒนา
มาตรฐานคุณภาพการให้บริการ 



สรึป 

   
      

    การเพิ่มคู่สายโทรศัพท์ เพื่อให้บริการสมาชิก ที่ต้องการทราบข้อมูลใน
แต่ละฝ่าย  



3.5 ระบบการแก้ไขปัญหาข้อ
ร้องเรียนท่ีมีประสิทธิผล 



สรึป 

การแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน 

   



สรึป 

การแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน 
ขั้นตอนการบันทึกข้อร้องเรียนผ่านทางเว็บไซด์   



สรึป 

การแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน 
ขั้นตอนการบันทึกข้อร้องเรียนผ่านทางเว็บไซด์   



สรึป 

การแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน 
ขั้นตอนการบันทึกข้อร้องเรียนผ่านทางเว็บไซด์   



3.6 การพัฒนาผู้ท าหน้าที่รับผิดชอบในการ
ให้บริการท่ีมีความรู้ความสามารถและมีใจ
ให้บริการ 



สรึป 

หน้าที่และความรับผิดชอบงานของเจ้าหน้าที ่

นางเกษร จงงาม  

หัวหน้างานบัญชี 

 สรุปบัญชีรับ-จ่าย ประจ าวัน จัดท าสลิปรายรับ-
รายจ่าย ท างบทดรอง งบดุล งบกระแสเงินสด กระดาษท าการ 
แยกประเภท ตั้งค่าเผ่ือหนี้สูญ ส ารองบ าเหน็จบ านาญเจ้าหน้าที่ 
ค่าเสื่อม รายงานการด ารงสินทรัพย์สภาพคล่องต่อนายทะเบียน
สหกรณ์ ส่งงบประจ าเดือนให้สหกรณ์จังหวัด ส านักงานตรวจ
บัญชีสหกรณ์ ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ กรมตรวจบัญชี 
  

บาทบาทและหน้าที่ 



สรึป 

หน้าที่และความรับผิดชอบงานของเจ้าหน้าที ่

นางสาวภคพร สมัครสมาน 

เจ้าหน้าที่การเงิน 

 จัดท ารายการหุ้น หนี้คงเหลือประจ าเดือน ส่งสอบ
ทานหุ้นหนี้คงเหลือ ประมวลผลข้อมูลหักส่งรายเดือน ออก
หนังสือแจ้งเตือนช าระหนี้ ออกหนังสือแจ้งหนี้ค้างช าระ  บันทึก
จัดเก็บข้อมูลสมาชิกเก็บได้ไม่ได้ประจ าเดือน สรุปผลรายงานเพื่อ
ตรวจสอบยอดกับทางบัญชี สรุปรายงานประจ าเดือน  

บาทบาทและหน้าที่ 



สรึป 

หน้าที่และความรับผิดชอบงานของเจ้าหน้าที ่

วท.ร้อยตรีหญิงวาสนา จันทร์แจ่ม 

เจ้าหน้าที่สินเชื่อ 

 ตรวจสอบเงินกู้ฉุกเฉิน ท ารายละเอียดค าขอกู้ฉุกเฉิน 
ลงสัญญาจ่ายเงินกู้ จัดท ารายละเอียดเอกสารเพื่อให้
คณะกรรมการเงินกู้เสนอต่อคณะกรรมการในที่ประชุม
ประจ าเดือน ดูแลข้อมูลเกี่ยวกับระบบประกันชีวิตสมาชิก ติดต่อ 
บริษัทประกันต่างๆ ดูแลสิทธิประโยชน์ต่างๆ ของสมาชิก 

บาทบาทและหน้าที่ 



สรึป 

การพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที ่

 1. ส ารวจความต้องการของเจ้าหน้าที่ 
 2. มีการประเมินความรู้ความสามารถเจ้าหน้าที่ตามภาระ
งานรับผิดชอบ  
 3. ส่งเจ้าหน้าที่สหกรณ์เข้ารับการอบรม 
 4. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามภาระรับผิดชอบ 
 5. การประเมินความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ 



สรึป 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

  



สรึป 

แบบประเมินความพึงพอใจสมาชิกที่รับบริการ 

  



4.1 การจัดท าต าแหนง่งานและบรรยาย
ลักษณะงานของสหกรณ์ได้ครบถ้วน 



สรึป 

การบริหารจัดการสหกรณ์ 
  



สรึป 

คณะกรรมการด าเนินงานชุดที่31 

นายปัญญา พละศักดิ์ ประธานกรรมการ 

นายแพทย์อัครเดช บุญเย็น รองประธานกรรมการ คนที1่ 

นายประวัติ ศรสีุวรรณ ์ รองประธานกรรมการ คนที2่ 

นายบัวทอง เอกศิร ิ กรรมการผู้จัดการ 

นางวราภรณ์ บุญลพ กรรมการเหรัญญิก 

นายธราพงษ ์สะโสดา กรรมการเลขานุการ 



สรึป 

คณะกรรมการด าเนินงานชุดที่30(ต่อ) 

นายธนสิทธิ์ สุจริตภักดี ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 

นายสมาน อารีย ์ ผู้ช่วยกรรมการเหรัญญกิ 

นายศรายุทธ สารภาพ ผู้ช่วยกรรมการเลขานุการ 

นายเกียรติคุณ ทวี กรรมการ 

นายทวี บุตรสอน กรรมการ 

นายธนัท ไตรภูม ิ กรรมการ 

นายบุญสงค์ ประสิทธิ์ กรรมการ 

นางชวนชื่น ศรีเมือง กรรมการ 

นายธนากฤต ยุธธเลิศ กรรมการ 



สรึป 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

นายปัญญา พละศักดิ์  

ประธานกรรมการ 

 ก ากับควบคุมดูแลการด าเนินงานของสหกรณ์ 
ก าหนดทิศทางการวางแผนการพัฒนาองค์กร ให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด  
 เป็นผู้มีอ านาจการเบิกถอนเงิน สั่งจ่ายเงินในบัญชี
สหกรณ์ ในล าดับที่1  
 เป็นผู้รับมอบหมายด าเนินคดีแทนสหกรณ์ 
 เป็นคณะกรรมการอ านวยการเป็นผู้ด าเนินงาน
กิจการแทนคณะกรรมการด าเนินการตามที่รับมอบหมาย ฯลฯ 

บทบาทและหน้าที่ 



สรึป 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

นายแพทย์อัครเดช บุญเย็น 

รองประธานกรรมการคนที่1 

 ก ากับควบคุมดูแลการด าเนินงานของสหกรณ์ 
ก าหนดทิศทางการวางแผนการพัฒนาองค์กร ให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด  
 เป็นผู้มีอ านาจการเบิกถอนเงิน สั่งจ่ายเงินในบัญชี
สหกรณ์ 
 เป็นผู้รับมอบหมายด าเนินคดีแทนสหกรณ์ 
 เป็นคณะกรรมการอ านวยการเป็นผู้ด าเนินงาน
กิจการแทนคณะกรรมการด าเนินการตามที่รับมอบหมาย ฯลฯ 
 เป็นประธานกรรมการการศึกษา  

บทบาทและหน้าที่ 



เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานสหกรณ์ 

ผู้ช่วยผู้จัดการ 

หัวหน้างานการเงิน หัวหน้างานเงินฝาก หัวหน้างานบัญช ี หัวหน้างานสินเชื่อ 

เจ้าหน้าที่
คอมพิวเตอร์ 

เจ้าหน้าที่ธุรการ 

เจ้าหน้าที่การเงิน เจ้าหน้าที่เงินฝาก 

เจ้าหน้าที่ประจ าหน่วย 

เจ้าหน้าที่สินเชื่อ 



สรึป 

หน้าที่และความรับผิดชอบงานของเจ้าหน้าที ่

นางกฤษณา สนเท่ห ์

ผู้ช่วยผู้จัดการ 

 ตรวจสอบข้อมูลสมาชิก ควบคุมการเก็บเงิน
ประจ าวัน ตรวจสอบและอนุมัติการกู้เงินของสมาชิก  จัดท า
ข้อมูลงบการเงิน บัญชี  ติดต่อประสานงานกับกรรมการ
ด าเนินงาน สรุปผลการปฏิบัติงานทุกไตรมาส จัดท างบบัญชี
ก าไรขาดทุน รายงานประจ าปีและแสดงผลการด าเนินงาน เข้า
ร่วมประชุมชี้แจง การตอบหนังสือสหกรณ์ รักษาดวงตรา
สหกรณ์ เสนอรายงานกิจการประจ าเดือนก ากับดูแล้วเจ้าหน้าที่
ฝ่ายปฏิบัติงาน 
  

บทบาทและหน้าที่ 



สรึป 

หน้าที่และความรับผิดชอบงานของเจ้าหน้าที ่

นางเกษร จงงาม  

หัวหน้างานบัญชี 

 สรุปบัญชีรับ-จ่าย ประจ าวัน จัดท าสลิปรายรับ-
รายจ่าย ท างบทดลอง งบดุล งบกระแสเงินสด กระดาษท าการ 
แยกประเภท ตั้งค่าเผ่ือหนี้สูญ ส ารองบ าเหน็จบ านาญเจ้าหน้าที่ 
ค่าเสื่อม รายงานการด ารงสินทรัพย์สภาพคล่องต่อนายทะเบียน
สหกรณ์ ส่งงบประจ าเดือนให้สหกรณ์จังหวัด ส านักงานตรวจ
บัญชีสหกรณ์ ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ กรมตรวจบัญชี 
  

บทบาทและหน้าที่ 



แฟ้มประวัติเจ้าหน้าที่ 

แฟ้มประวัติเจ้าหนา้ที่ 
     ประวัติเจ้าหน้าท่ีจะมีแฟ้มประวัติของตัวเอง  
ต้ังแต่เข้าท างานกับทางสหกรณ์ รวมถึงเอกสารทาง
การศึกษา ส าเนาทะเบียนบ้าน บัตรประชาชน และ 
ประวัติการผ่านงาน รวมถึงต าแหน่งงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 
 
 



แฟ้มสมาชิก 

แฟ้มสมาชิก 
     แฟ้มสมาชิก คือแฟ้มท่ีเก็บประวัติสมาชิกและ
ประวัติการท าธุรกรรมต่างๆ กับทางสหกรณ์ อาทิ
สัญญาการกู้เงินกับทางสหกรณ์ 
 
 



สรึป d 

ระบบการสื่อสารของสหกรณ ์



สรึป d 

รายงานกิจการ/ผลปฎิบัติงานประจ าปี 



สรึป d 

รายงานผลปฎิบัติงานของเจ้าหน้าที ่
แบบประเมินการปฎบติังานเพื่อประกอบการพจิารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเจ้าหน้าท่ี 

ชื่อผู้รับการประเมิน                                              ต าแหน่ง 

เดือนท่ีประเมิน 

ท่ี รายละเอียดหัวข้อประเมิน ระดับคะแนนการประเมิน 

    5 4 3 2 1 

1 การแต่งการสุภาพเรียบร้อย และถูกต้องตามท่ีก าหนด           

2 ปฎิบัติงานตามหน้าท่ีรับผิดชอบ ไม่ละท้ิงหน้าท่ีด้วยเหตุอันไม่ควร           

3 มีความซื่อสัตย์ สุจริต รักษาความลับของหน่วยงาน           

4 มีความตั้งใจ อดทน ขยันขันแข็งในการท างาน และสามารถ           

  แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี           

5 มีทัศนคติท่ีดีต่องาน องค์กร และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์           

6 
ปฏิบัติงานตามข้ันตอน ถูกต้องตามลักษณะงานโดยความ
รอบคอบ           

7 
ปฏิบัติงานเสร็จทันตามเวลาท่ีก าหนด ใช้วัสดุอย่างประหยัดและ
คุ้มค่า           

8 
เป็นผู้มีบุคคลิกภาพสุภาพ อ่อนน้อม มีน้ าใจ และสามารถท างาน
ร่วม           

  กับบุคคลอื่นได้ดี           

9 มีส่วนร่วมในการท างาน ในลักษณะงานท่ีต้องปฎิบัติร่วมกัน           

10 
เป็นผู้ท่ีสามารถแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะแก่เพือ่น
ร่วมงาน           

  เก่ียวกับงานท่ีต้องปฎิบัติของสหกรณ์             

สหกรณ์ออทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ จ ากัด 

ชื่อผู้รับการประเมิน  ต าแหน่ง 

เงินเดือนปัจจุบัน 

การลา 

ลากิจ วัน 

ลาป่วย วัน 

ลาพักผ่อน วัน รวม วัน 

มาสาย ครั้ง 

รอบท่ี 

ที ่ รายการประเมิน ผลสัมฤทธ์ิ ตัวชี้วัด คะแนนเต็ม คะแนนที่ได ้

  งานท่ีรับผิดชอบ 50  คะแนน         

1 การจัดท าบัญชีประจ าวัน     20   

2 จัดท ารายงานส่งนายทะเบียน     10   

3 ปิดงบบัญชี     10   

4 การมีส่วนรวมกิจกรรม     10   

            

            

  รวม     50   



4.2 การถ่ายทอดตัวช้ีวัดและเป้าหมาย
ขององค์กรสู่ระดับบุคคล 



สรึป 

การประชุมกรรมการ/จนท.เพื่อมอบภาระงาน 



สรึป 

การจัดท าข้อตกลงในการปฏิบัติงาน 



สรึป 

การจัดท าข้อตกลงในการปฏิบัติงาน 
แบบประเมินผลการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่ 

ต าแหน่งผู้ช่วยผู้จัดการ 

รอบการประเมิน   คร้ังท่ี 1 วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2560  ถึงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2561  £ คร้ังท่ี 2 ว ันที่ 1 เมษายน พ.ศ.2561 ถึงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2561 

ชื่อผู้รับการประเมิน .นางกฤษณา  สนเท่ห์...ต าแหนง่.........ผูช้่วยผูจ้ัดการ   ................แผนก.................งานบริหาร............................. 

ฝ่าย............บริหาร.................................เขา้งานที่สหกรณอ์อมทรัพย์ฯ เม่ือวันที่................เดือน..................พ.ศ....................... 

ส่วนท่ี 1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน  (60 คะแนน)    

ตัวช้ีวัดผลงาน ฐานข้อมูล ค่าเป้าหมาย คะแนนตามระดับ ผลงาน คะแนน น้ าหนัก รวมคะแนน 

  เดิม(ถ้ามี) ปี 2561 ค่าเป้าหมาย ท่ีท าได้ (ก) (ข) (ค) 

  ปีบัญชี 60(6 เดือนแรก) 6 เดือนแรก 1 2 3 4 5         = (ก) x (ข) 
1. ตัวชี้วัดระดับองค์กร                       

   1.1 ผลการด าเนินงานของ สหกรณ์. ในรอบ 6 เดือนแรก 
  ร้อยละ 90            90.00%              -    40%                    -    

แรกปีบัญชี 2561   ขึ้นไป                   

2. ตัวชี้วัดตามหน้าท่ีงาน (JD)                   60%                    -    

       2.1. จัดท ารายงานอัตราดอกเบี้ยเงินฝาก   ทุก 2 สัปดาห์                          -    5%                    -    

และเงินกู้ธนาคาร   ก่อนวันประชุม                   

    กก.อนก. 2 วัน                   

      2.2. ตรวจสอบรายการการรับจ่ายเงินประจ าวันเสร็จภายในก าหนดเวลา
ทุกวัน                            -    5%                    -    

                        

       2.3 ตรวจสอบหนังสือแจ้งช าระหนี้สมาชิก   ภายใน 7 วัน                          -    5%                    -    



สรึป d 

Website สหกรณ ์



สรึป d 

Facebook สหกรณ์ 



4.3 การบริหารจัดการด้านการ
ควบคุมภายในท่ีดี 



โครงสร้างกรรมการสั่งจ่าย/เบิกถอนเงินในบัญชีธนาคาร 

นายปัญญา พละศักดิ์ 

ประธานกรรมการ 

นายแพทย์อัครเดช บุญเย็น 

รองประธานกรรมการคนที่1 

นายประวัติ ศรีสุวรรณ์ 

รองประธานกรรมการคนที่2 

นายบัวทอง เอกศิร ิ

กรรมการผู้จัดการ 

นายธราพงษ ์สะโสดา 

กรรมการเลขานุการ 

นางวราภรณ ์บุญลพ 

กรรมการเหรัญญิก 



สรึป 

ค าสั่ง การมอบอ านาจกรรมการในการสั่งจ่าย/เบิกถอนเงินใน บช.ธนาคาร 

 เงื่อนไข ดังนี ้

-เงื่อนไขในการเบิกจ่าย-เงิน 2 ใน 6 ถ้าเกินวงเงิน 
2,000,001 บาท (สองล้านหน่ึงบาทถ้วน) 
ให้ล าดับที่ 1 ลงนามทุกครั้ง 



 
การควบคุมการเบิกจ่ายเงิน 

 ระบบการเบิกจ่ายเงินธนาคาร 
    09.00 น   ธนาคารน าเงินส่งหน้าเคาเตอรส์หกรณ์ 
    15.30 น   ธนาคารรับเงินฝากของสหกรณ์ที่หน้าเค๊าเตอร ์
           (สหกรณ์เก็บรักษาเงินสดไม่เกิน 300,000 บาท) 



ระบบการบรหิารภายในสหกรณ์  

88 

หัวหน้าเงินฝากถอน 
(300,000) 

 

งานการเงนิ 
(300,000) 

 

ผูจ้ดัการ 
(ไมเ่กนิ 1,000,000) 

ผูช้ว่ยผูจ้ดัการ 
(600,000) 

กรรมการ
อ านวยการ 

ฝากถอน 
(100,000) 

ฝากถอน 
(100,000) 

ระบบการจา่ยเงนิ 



เงินฝาก 

 

งานการเงิน 

 
งานบัญชี 

 
ผู้ช่วยผู้จัดการ 

 

ผู้จัดการ 

 

ระบบงานไอที 

 

ส่งผูกเอทีเอ็ม 

ส่งเอทีเอ็ม 

ผังควบคุมการถอนเงินผ่านระบบ ATM 



โครงสร้างกรรมการอ านวยการ (ฉุกเฉิน,กู้หุ้น) 

นายปัญญา พละศักดิ์ 

ประธานกรรมการ 

นายแพทย์อัครเดช บุญเย็น 

รองประธานกรรมการคนที่1 

นายประวัติ ศรีสุวรรณ์ 

รองประธานกรรมการคนที่2 

นายบัวทอง เอกศิร ิ

กรรมการผู้จัดการ 

นายธราพงษ ์สะโสดา 

กรรมการเลขานุการ 

นางวราภรณ ์บุญลพ 

กรรมการเหรัญญิก 



โครงสร้างกรรมการเงินกู้ 

นายทวี บุตรสอน 

ประธาน 

นายธนัท ไตรภูมิ 

กรรมการ 

นายศรายุทธ สารภาพ 

กรรมการ 

นายเกียรติคุณ ทวี 

กรรมการ 

นายบุญสงค์ ประสิทธิ์ 

เลขานุการ 



สรึป 

อ านาจหน้าที่คณะกรรมการเงินกู ้

 1. ตรวจสอบการใช้เงินกู้ของสมาชิกให้เป็นไปตามความ
มุ่งหมายที่ให้เงินกู้นั้น 
 2. ตรวจสอบควบคุมให้เงินกู้มีหลักประกันตามที่ก าหนด 
 3. ดูแลช าระหนี้ของสมาชิกไปเป็นไปตามสัญญา 
 4. สอบสวนเบื้องต้นให้ได้ข้อเท็จจริง เพ่ือเสนอความเห็น
ให้คณะกรรมการพิจารณาด าเนินการผ่อนผัน หรือเรียกคืนเงินกู้ 
หรือสอบสวนลงโทษสมาชิกออกจากสหกรณ์ 



สินเชื่อ 

 
กรรมการเงินกู้ 

 

เอกสารพิจารณา 

อนุมัติหลักการ 

ผช.ผจก. อนุมัติจ่าย 

 

เอกสารอนุมัติ 

ผลการอนุมัติ 

การเงิน 

 
บัญชี 

 
ผู้ช่วยผู้จัดการ 

 
ผู้จัดการ 

 

แผนผังการด าเนินงานให้เงนิกู้สมาชิก 



โครงสร้างคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

นายทวี บุตรสอน 

ประธาน 

นายธนัท ไตรภูมิ 

กรรมการ 

นายบุญสงค์ ประสิทธิ์ 

กรรมการ 



สรึป 

อ านาจหน้าที่กรรมการตรวจรับพัสด ุ

-ตรวจนับพัสดุ ณ ที่ท าการผู้ใช้พัสดุนั้น โดยตรวจนับให้
ครบถ้วน พร้อมท าใบตรวจรับพัสดุส าหรับยืนยนัการรับ
อย่างถูกต้อง   
 
-รายละเอียดโดยสมบูรณ์ อ่านได้ที่ www.ssksrisaketcoop.com 



โครงสร้างคณะกรรมการตรวจรับใบเสร็จ 

นายธนัท ไตรภูมิ 

ประธาน 

ว่าที่รต.วาสนา จันทร์แจ่ม 

กรรมการ 

นส.ปานกมล มะโนชาติ 

กรรมการ 



สรึป 

อ านาจหน้าท่ีคณะกรรมการตรวจนับใบเสร็จ 

- ด าเนินการตรวจนับใบเสร็จรับ – จ่าย สหกรณ์ทุก 3 
เดือนพร้อมรายงานคณะกรรมการทราบ 
-ตรวจสอบการเก็บรักษาใบเสร็จตลอดจนการส่งมอบ
ใบเสร็จ 
-งานอื่นที่คณะกรรมการมอบหมาย 
 
 



โครงสร้างคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 

นายอัครเดช บุญเย็น 

ประธาน 

นางวราภรณ์ บุญลพ 

กรรมการ 

นางธนากฤต ยุธธเลิศ 

กรรมการ 

นางชวนชื่น ศรีเมือง 

กรรมการ 

นายธราพงษ์ สะโสดา 

กรรมการ/เลขานุการ 



สรึป 

อ านาจหน้าท่ีคณะกรรมการควบคุมภายใน 

- ตรวจสอบสภาพแวดล้อมการควบคุมการด าเนินงานของ
คณะกรรมการ 
-ตรวจสอบความเสี่ยงการด าเนินงานด้านบัญชี ธุรกิจสินเชื่อ 
เงินฝาก เงินลงทุน ที่ดิน ฯลฯ 
-ตรวจสอบระบบสารนเทศและการสื่อสารสหกรณ์ 
-ตรวจสอบติดตามและผลการด าเนินงานสหกรณ์รายงาน
คณะกรรมการด าเนินการ ทุก 2 เดือน 
     



สรึป 

กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน 

1 วัตถุประสงค ์
   1 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 
  2. ความเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงิน  
  3. การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ   
2องค์ประกอบ 
  1 คณะท างานควบคุมภายในได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการ
ด าเนินการของสหกรณ์  
  2 คณะท างานควบคุมภายใน ประกอบด้วยคณะท างานอย่าง
น้อย 3 คน แต่ต้องไม่เกิน 5 คน  
 



สรึป 

กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน 

 3 คุณสมบัต ิ
 คณะท างานควบคุมภายในต้องมีความรู้เกี่ยวกับกิจกรรม
ที่สหกรณ์ด าเนินงาน หรือมีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ เช่น ความรู้การควบคุมภายใน ทักษะการ
ควบคุมทางบัญชีและการบริหาร ความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์ 
และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจสหกรณ ์



สรึป 

กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน 

 4.วาระการด ารงต าแหน่งและการพ้นจากต าแหน่ง 
   1 คณะท างานควบคุมภายใน อยู่ในต าแหน่ง คราวละ 1 ปี  
   2 คณะท างานพ้นจากต าแหน่ง เมื่อ 
         (1) ครบก าหนดตามวาระ 
         (2) พ้นจากการเป็นกรรมการ/สมาชิกสหกรณ ์
         (3) ลาออก 
         (4) ตาย 
          (5) คณะกรรมการด าเนินการ มีมติให้พ้นจากต าแหน่ง 



สรึป 

กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน 

 5. หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 
      1 สอบทานให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผลตาม
มาตรฐานของ coso มี 5 ประการ ได้แก ่
    1. สภาพแวดล้อมการควบคุม  
    2.การประเมินความเสี่ยง  
    3. กิจกรรมการควบคุม  
    4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร  
    5. การติดตามประเมินผล 



สรึป 

กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน 

 5. หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 
    2 สอบทานความเหมาะสมและประสิทธิผลการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมถึงการรักษาความปลอดภัยและ
แผนกรณีฉุกเฉิน 
    3 สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 



สรึป 

กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน 

 6. การประชุม 
        1 ให้มีการประชุมคณะท างานควบคุมภายในอย่างน้อย 
ไตรมาสละ 1 ครั้ง  
        2 ในการประชุมคณะท างานควบคุมภายใน ต้องมี
คณะท างานฯมาประชุมไม่น้อยกว่า กึ่งหนึ่ง ของคณะท างานฯ
ทั้งหมด 
        3 ในกรณีที่ประธานคณะท างานฯไม่อยู่ในท่ีประชุมหรือไม่
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ให้คณะท างานฯที่มาประชุมเลือก
คณะท างานฯคนหน่ึงเป็นประธานในที่ประชุม 



สรึป 

กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน 

 6. การประชุม 
        4  การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก ถ้า
คะแนนเท่ากันให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มอีกหนึ่งเสียง 
เป็นเสียงชี้ขาด 
        5  คณะท างานฯจะเชิญฝ่ายจัดการหรือผู้เกี่ยวข้องเข้าร่วม
ประชุมและให้ข้อมูลหรือเอกสารในส่วนท่ีเกี่ยวข้องได ้



สรึป 

กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน 

 7. การรายงาน 
      1 รายงานต่อคณะกรรมการด าเนินการ ภายในเวลาที่
เหมาะสม เพ่ือด าเนินการปรับปรุงแก้ไข  
        2 รายงานต่อคณะกรรมการด าเนินการ อย่างสม่ าเสมอและ
ให้ข้อเสนอแนะตามความเหมาะสม 

 



สรึป d 

สรุปผลการประเมินตนเองการควบคุมภายใน 

ผลการควบคุมภายในรอบที่ 1/2561 



4.4 การบริหารจัดการด้านการ
บริหารความเสี่ยงในสหกรณ์ 



โครงสร้างคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

นายปัญญา พละศักดิ์ 

ประธานกรรมการ 

นายประวัติ ศรีสุวรรณ์ 

กรรมการ 

นางวราภรณ์ บุญลพ 

กรรมการ 

นายศรายุทธ สารภาพ 

กรรมการ 

นางนิลุบล บุญธรรม 

กรรมการ 

นส.ประภาดา พงศ์ก้อนค า 

กรรมการ 

นายธนสิทธิ์ สุจริตภักดี 

กรรมการ 

นางเกษร จงงาม 

กรรมการ 

นางอรุณีย์ พวงอินทร์ 

กรรมการ 

นายบัวทอง เอกศิร ิ

กรรมการ/เลขานุการ 

นางกฤษณา สนเท่ห์ 

กรรมการ/ผู้ช่วยเลขานุการ 

นายปัณณทัต เทียนทอง 

กรรมการ 



สรึป 

อ านาจหน้าท่ีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

- ประเมิน วิเคราะห์ความเสี่ยงที่กระทบต่อการด าเนินกิจการ
ของสหกรณ์ แล้วรายงานที่ประชุมประจ าเดือนทุกเดือน 
- จัดท าแผนแก้ไขปัญหาความเสี่ยง เพ่ือเสนอที่ประชุมพิจารณา
อนุมัติในการด าเนินงานตามแผน แล้วรายงานผลการด าเนินงาน
ให้ที่ประชุมทราบเป็นประจ าเดือนทุกเดือน 
 



สรึป 

แนวทางการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 . โครงการสหกรณ์พบสมาชิก 



สรึป 

แนวทางการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 .การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนเงินทุน 

 



สรึป 

แนวทางการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 .การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนเงินทุน 

 



คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 



ด้านสภาพ
คล่อง 

ด้าน
สินเช่ือ ด้านตลาด ด้านปฎิบติัการ 

การบริหารความเสี่ยงสหกรณอ์อมทรัพย์  

(ท่ามกลางปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง รวดเรว็ ฉับพลนั) 

• สภาพคล่องมากไป 

• สภาพคล่องน้อยไป 

• เดิม  1- 20 

• ปัจจุบัน  6 % 

• สหกรณ์  4.19 % 

• การเปลี่ยนแปลง

อัตราดอกเบ้ีย 

• หลักเกณฑ์รัฐบาล 

• ระเบียบสหกรณ์ 

• คุณภาพลูกหนี้ 

• การถอน-ฝากเงิน 

• ระยะเวลา

ช าระหนี้ 

• การผิดนัด

ช าระหนี้ 

• สถานะการ

ปฎิบัติงานของ

สมาชิก 

 

• อัตราดอกเบี้ย

เงินกู ้

• อัตราดอกเบี้ย

เงินฝาก 

• อัตราดอกเบี้ย

นโยบาย 

• แผนกลยุทธ์ 

• แผนปฎิบัติ

การ 

เพื่อ (1) ลดต้นทุน   

      (2) สร้างความพึงพอใจให้กับสมาชิก 

      (3) สนับสนุนการเติบโตของสหกรณ์อย่างย่ังยืน 

ด้านกลยุทธ ์

- การมอบหมาย
งาน 
- การก ากับ 
ติดตามงาน 
- ระบบควบคุม
ภายใน 



สรึป 

สรุปผลวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยง 

ล าดับ ประเภทความเสี่ยง แนวทางแก้ไข 
  

1.เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน,สหกรณ์

อ่ืน แต่ปล่อยให้สมาชิกกู้ยืมในระยะยาว 
2.เงินรับฝากจากสมาชิก,สหกรณ์อ่ืนมีเป็น

จ านวนมาก 

3.อัตราส่วนทุนภายในสหกรณ์น้อยกว่าทุน

ภายนอก 

4.อัตราดอกเบ้ียเงินฝากของสหกรณ์สูงกว่า

สถาบันการเงินอ่ืนหรือสหกรณ์ข้างเคียง 
  
  
 

1.จัดหาแหล่งทุนระยะยาวและระดมหุ้นจาก

สมาชิกเพื่อให้สหกรณ์มีทุนของตนเอง 
2.สร้างแรงจูงใจสมาชิกเปลี่ยนเงินฝากเป็นหุ้น

สหกรณ์ 
3.ระดมหุ้นจากสมาชิกและจัดสรรก าไรสิทธิให้

เป็นทุนส ารองเพิ่มมากขึ้นเพื่อให้สหกรณ์มีทุน

ของตนเอง 
4.ปรับอัตราดอกเบ้ียเงินฝากให้ใกล้เคียงสถาบัน

การเงินอ่ืน หรือสหกรณ์ข้างเคียง และหรือก าหนด

เพดานเงินฝากให้เหมาะสม 

ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 



สรึป d 

 การบริหารจัดการความเสี่ยงสหกรณ ์

- ด้านสภาพคล่อง 
- มีการวิเคราะห์สัดส่วนทางการเงิน   1.66% 
- ทุนส ารอง/ทรัพย์สิน     0.03% 
- ผลตอบแทนการลงทุน เฉลี่ย    1.75% 
- อัตราการด ารงทรัพย์สินสภาพคล่อง 4.19 

 



สรึป 

สรุปผลวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยง 
ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ 

ล าดับ ประเภทความเสี่ยง แนวทางแก้ไข 
  1.ระยะเวลาการช าระหน้ีเงินกู้สหกรณ์ เป็นระยะยาว

ท าให้ต้นเงินช าระหน้ีเข้าสู่ระบบน้อย ( 390 ,300  

งวด) 
2.สมาชิกส่งเงินช าระหน้ีล่าช้าไม่ช าระตามท่ีก าหนด

ในสัญญาเงินกู้ 
3.การให้เงินกู้แก่สมาชิกที่มีอายุ 55 ปีมีสัดส่วนท่ีไม่

เหมาะสมท าให้ไม่สามารถช าระหน้ีสหกรณ์แก่

สหกรณ์ได้ตอนเกษียณอายุราชการ ท าให้มีการปรับ

โครงสร้างหน้ีสหกรณ์ 

4.การลาออกจากราชการของข้าราชการ

ลูกจ้างประจ า ที่ไม่มีสิทธ์ิรับเงินบ านาญ 

5.สมาชิกย้ายสถานท่ีปฏิบัติงานออกนอกต้นสังกัดผู้

เบิกจ่ายเงิน 

6.สมาชิกถูกศาลสั่งเป็นบุคคลล้มละลาย 

7.ขาดระบบประกันสินเช่ือของสมาชิกที่กู้เงินสหกรณ์ 

1.มีการจัดท าแผนปรับลดงวดการช าระหน้ีปีละ 10 และ 

12 งวดเพื่อให้เป็นไปตามนายทะเบียนก าหนดและมีเงิน

เข้าสู่ระบบมากข้ึน 

2.ปรับระบบการติดตามการค้างช าระหน้ีและคิดเบ้ียปรับ

การช าระล่าช้า 
3.แก้ไขระเบียบเงินกู้สมาชิกให้เหมาะสมเพื่อแก้ไขปัญหา

การช าระหน้ี เงินกู้หลังเกษียณและจัดท าแผนช้ีแจง

สมาชิกกลุ่มอายุ 50 -54 ปี 
  

  

1 ประสานงานหน่วยงานต้นสังกัดและผู้ค้ าประกันให้

รับทราบ 

2  จัดให้มีโครงการสมาชิกช่วยสมาชิก 
  

7. จัดให้มีระบบประกันสินเช่ือเงินกู้ 



สรึป 

สรุปผลวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยง 

ล าดับ ประเภทความเสี่ยง แนวทางแก้ไข 
  1.ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยเงินกู้จาก

สถาบันการเงิน ,สหกรณ์อ่ืน 
2.อัตราดอกเบี้ยเงินให้กู้แก่สมาชิกต่ ากว่า
สถาบันการเงินอ่ืนส่งผลให้สมาชิกมากู้ยืม
เงินมากขึ้น ท าให้สหกรณ์ต้องจัดหาทุนจาก
แหล่งทุนภายนอกเพ่ิมขึ้น 
3.อัตราดอกเบี้ยด้านนโยบาย(รัฐบาล,กกง) 
4.อัตราดอกเบี้ยเงินรับฝากสูงส่งผลให้เงิน
ฝากไหลเข้าระบบมากเกินไป ท าให้สภาพ
คล่องสูงเกินไป 
  
 

1. วิเคราะห์อัตราดอกเบี้ยเงินกู้จากสถาบัน
การเงิน,สหกรณ์อ่ืนและรายงานต่อ
คณะกรรมการทุกเดือน 
2. ส่งเสริมการระดมแหล่งทุนภายใน(หุ้น) 
  
  
3. ปรับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากให้เหมาะสม
กับสถาบันการเงิน,สหกรณ์ข้างเคียง 

ความเสี่ยงด้านตลาด 



สรึป 

สรุปผลวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยง 

ล าดับ ประเภทความเสี่ยง แนวทางแก้ไข 
  1.แผนกลยุทธ์ขาดความต่อเนื่องในการ

ด าเนินงาน 
  
2.แผนปฏิบัติการขาดการควบคุมก ากับ
และประเมินผลการด าเนินงาน 
 

1.จัดให้มีการจัดท าและทบทวนแผนกลยุทธ์
ระยะกลางถึงระยะยาว และรายงานต่อที่
ประชุมใหญ่ทุกปี 
2.ให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติการทุกไตรมาศ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 



สรึป 

สรุปผลวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยง 

ล าดับ ประเภทความเสี่ยง แนวทางแก้ไข 
  1.การควบคุมภายในขาดการวางระบบการควบคุม

ภายในโดยคณะกรรมการด าเนินการ 
  
  
  
 
2.บุคลากร(กรรมการ,เจ้าหน้าที่)ขาดความต่อเนื่องใน
การพัฒนาส่งเสริมความรู้ในการปฏิบัติงานด้านสหกรณ์
ตามบทบาทหน้าที่ 
3.ขาดผู้จัดการ และนิติกรประจ า ในการก ากับดูแลการ
ด าเนินงาน 
    ด้านสหกรณ์ 

1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในและวางระบบการ
ควบคุมภายในตามระเบียบแนวปฏิบัติของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ์ 

1.2 คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งด าเนินงานตามแผนและ
รายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาศ 

2.1จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในการส่งเสริมความรู้ให้ตรงตาม
บทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
2.2 มีการปรับเปลี่ยนภาระงานของฝ่ายจัดการทุก 2 ปี 

3.เสนอแผนจัดหาผู้จัดการ และนิติกรประจ า  

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 



สรึป 

แต่งตั้งผู้รับมอบหมายด าเนินคดีแทนสหกรณ ์

ประธานกรรมการ 

รองประธานกรรมการคนที่1 รองประธานกรรมการคนที่2 

นายปัญญา พละศักดิ์ 

นายแพทย์อัครเดช บุญเย็น นายสิทธวีร์ ทางามพรทวีวัฒน์ 

กรรมการ 

นายบัวทอง เอกศิริ 

กรรมการและเลขานุการ 

นายสนอง ไหวดี 

กรรมการ 

นายสุริยนต์ หล้าค า 

กรรมการ 

นายสุเด่น วิลัยเลิศ 



สรึป 

อ านาจหน้าที่คณะกรรมการผู้รับมอบหมายด าเนินคดีแทนสหกรณ์ 

-ให้เป็นผู้รับมอบอ านาจเป็นโจทก์ฟ้องร้องด าเนินคดีในทุกข้อหา
ความผิดที่เกิดขึ้นต่อสหกรณ์ 
-ฟ้องร้องด าเนินคดี คดีอาญา คดีแพ่ง คดีแพ่งเกี่ยวเนื่องคดีอาญา คดี
ล้มละลาย ตลอดจนฟ้องแย้งหรือเข้าเป็นโจทย์ร่วมหรือจ าเลยใน
คดีอาญา  
-ด าเนินการบวนการพิจารณาใดไปในทางจ าหน่ายสิทธิสหกรณ์ได้ด้วย 
-ให้มีอ านาจด าเนินการต่างๆ ในชั้นบังคับคดี  
-ให้มีอ านาจรับส่งเงิน เอกสาร ทรัพย์สินสิ่งของใดๆ จากศาล คู่ความ 
เจ้าหนักงาน หรือบุคคลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องได้ทั้งหมด 



สรึป 

ที่ปรึกษาคณะกรรมการด าเนินการ 

นายแพทย์วันชัย เหล่าเสถียรกิจ 

นายแพทย์ประวิทย์ เสรีขจรจารุ นายปิ่น นันทะเสน 

นายแสวงวิทย์ ลาลุน นายบัวพันธ์ อรรถวรรณ์ 



4.5 ระบบการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยมีการเชื่อมโยงกบัระบบ
แรงจูงใจและระบบการให้โทษอย่างเป็น
รูปธรรม 



สรึป d 

การก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที ่

มีการประเมินผลงาน จนท. 
แบบประเมินการปฎบติังานเพื่อประกอบการพจิารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเจ้าหน้าท่ี 

ชื่อผู้รับการประเมิน                                              ต าแหน่ง 

เดือนท่ีประเมิน 

ท่ี รายละเอียดหัวข้อประเมิน ระดับคะแนนการประเมิน 

    5 4 3 2 1 

1 การแต่งการสุภาพเรียบร้อย และถูกต้องตามท่ีก าหนด           

2 ปฎิบัติงานตามหน้าท่ีรับผิดชอบ ไม่ละท้ิงหน้าท่ีด้วยเหตุอันไม่ควร           

3 มีความซื่อสัตย์ สุจริต รักษาความลับของหน่วยงาน           

4 มีความตั้งใจ อดทน ขยันขันแข็งในการท างาน และสามารถ           

  แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี           

5 มีทัศนคติท่ีดีต่องาน องค์กร และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์           

6 
ปฏิบัติงานตามข้ันตอน ถูกต้องตามลักษณะงานโดยความ
รอบคอบ           

7 
ปฏิบัติงานเสร็จทันตามเวลาท่ีก าหนด ใช้วัสดุอย่างประหยัดและ
คุ้มค่า           

8 
เป็นผู้มีบุคคลิกภาพสุภาพ อ่อนน้อม มีน้ าใจ และสามารถท างาน
ร่วม           

  กับบุคคลอื่นได้ดี           

9 มีส่วนร่วมในการท างาน ในลักษณะงานท่ีต้องปฎิบัติร่วมกัน           

10 
เป็นผู้ท่ีสามารถแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะแก่เพือ่น
ร่วมงาน           

  เก่ียวกับงานท่ีต้องปฎิบัติของสหกรณ์             

สหกรณ์ออทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ จ ากัด 

ชื่อผู้รับการประเมิน  ต าแหน่ง 

เงินเดือนปัจจุบัน 

การลา 

ลากิจ วัน 

ลาป่วย วัน 

ลาพักผ่อน วัน รวม วัน 

มาสาย ครั้ง 

รอบท่ี 

ที ่ รายการประเมิน ผลสัมฤทธ์ิ ตัวชี้วัด คะแนนเต็ม คะแนนที่ได ้

  งานท่ีรับผิดชอบ 50  คะแนน         

1 การจัดท าบัญชีประจ าวัน     20   

2 จัดท ารายงานส่งนายทะเบียน     10   

3 ปิดงบบัญชี     10   

4 การมีส่วนรวมกิจกรรม     10   

            

            

  รวม     50   



สรึป d 

การน าผลการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่มาใช้ในการบริหารงานบุคคล 
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การวางระเบียบหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจน 

การพิจารณาให้ความดีความชอบ (คณะกรรมการ) 
 - ระเบียบ สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรสีะเกษ จ ากัดว่าด้วยเจ้าหน้าท่ีหรือ
ลูกจ้างและข้อบังคับเกี่ยวกับการท างาน  พ.ศ.2559 

หมวด  6 
การเลื่อนเงินเดอืนหรือค่าจ้าง 

ข้อ 29การเล่ือนเงินเดือนหรือคา่จ้างของเจ้าหน้าที่หรือลูกจ้างของสหกรณ์ 
สามารถเลื่อนได้ปีละ 2 ครั้ง(เมษายน,ตุลาคม) โดยให้พิจารณาถึงความสามารถ 
การริเริ่ม ความอุตสาหะ ความรับผิดชอบ คุณภาพและปริมาณงานในหน้าที่ 
ตลอดจนความประพฤต ิและสมรรถภาพในการปฏิบัติงานในรอบปีทางบัญชีที่
แล้วของสหกรณ์ ทั้งนี้ ต้องอยู่ภายในวงเงินงบประมาณส าหรับเล่ือนเงนิเดอืน
ประจ าปี 
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การวางระเบียบหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 

การวางแผนพิจารณาโทษ 
   ระเบียบ สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรสีะเกษ จ ากัดว่าด้วยเจ้าหน้าท่ีหรือ
ลูกจ้างและข้อบังคับเกี่ยวกับการท างาน  พ.ศ.2559 
     หมวด  13  วินัย และโทษทางวินัย 
ข้อ 51 โทษทางวินัย โทษผิดวินัยมี 5 สถาน คือ  
     (1)    ไล่ออก 
     (2)   ใหอ้อก 
      (3)   ลดขั้นเงินเดือน 
    (4) พักงานโดยไม่จ่ายค่าจ้าง    
    (5) ตักเตือนเป็นหนังสือ (ภาคทัณฑ์) 
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การวางระเบียบหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 

การวางแผนพิจารณาโทษ 
   ระเบียบ สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรสีะเกษ จ ากัดว่าด้วยเจ้าหน้าท่ีหรือ
ลูกจ้างและข้อบังคับเกี่ยวกับการท างาน  พ.ศ.2559 

 หมวดที่ 14  การร้องทุกข์ 
การร้องทุกข์ หมายถึง กรณีที่เจ้าหน้าที่หรือลูกจ้างของสหกรณ์ มีความ
ไม่พอใจหรือมีความทุกข์อันเกิดขึ้นเนื่องจากการท างาน ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง
สภาพการท างาน สภาพการจ้าง การบังคับบัญชา การสั่งหรือมอบหมาย
งาน การจ่ายค่าตอบแทนในการท างานหรือประโยชน์อ่ืน  
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การวางระเบียบหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 

การวางแผนพิจารณาโทษ 
   ระเบียบ สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรสีะเกษ จ ากัดว่าด้วยเจ้าหน้าท่ีหรือลูกจ้างและ
ข้อบังคับเกี่ยวกับการท างาน  พ.ศ.2559 

 ข้อ 64 การอุทธรณ์ค าวินิจฉัย 
    (1) ผู้ร้องทุกข์ที่ไม่พอใจค าช้ีแจงหรือค าวินิจฉัยมีสิทธิอุทธรณ์ต่อประธานกรรมการ 
หรือกรรมการที่ได้รับมอบหมายแล้วแต่กรณี เป็นหนังสือภายใน 7 วัน นับแต่วันที่ได้
รับค าช้ีแจงหรือวินิจฉัย 
     (2) ประธานกรรมการ หรือกรรมการ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายแล้วแต่กรณีจะแจ้ง 
ผลการพิจารณา อุทธรณ์ด้วยการช้ีแจงท าความเข้าใจ หรือการวินิจฉัยเป็นหนังสือก็ได้  
การแจ้งผลด้วยการช้ีแจงด้วยวาจาให้บันทึกค าช้ีแจงเหตุผลไว้ในส านวนโดยให้ผู้ร้อง 
ทุกข์ลงลายมือช่ือรับทราบไว้ด้วย 



4.6 จัดให้มีกระบวนการสรา้งความตระหนัก
ในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
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 ขบวนการสร้างความตระหนักความรับผิดชอบต่อสมาชิก 

  1. การจัดระบบสวัสดิการสมาชิก 
       กรณีเสียชีวิต   
           สมาชิก  จัดให้มีการสงเคราะห์ครอบครัวรายละ 50,000  - 
                       250,000 บาท 
           คู่สมรส  จัดให้มีการสงเคราะห์ครอบครัวรายละ 8,000  บาท 
      ทุนการศึกษาบุตร   
      ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิก(สนับสนุนและให้ความรู้) 

- ข้าราชการบ านาญ 
- สมาชิกใหม ่
- สหกรณ์พบสมาชิก 
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 ขบวนการสร้างความตระหนักความรับผิดชอบต่อสมาชิก 

  2. การศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาองค์กร 
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 ขบวนการสร้างความตระหนักความรับผิดชอบต่อสมาชิก 

  3.โครงการอบรมผู้ตรวจสอบกิจการขั้นพื้นฐาน 
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 ขบวนการสร้างความตระหนักความรับผิดชอบต่อสมาชิก 

  4.โครงการพัฒนาองค์กรเพ่ือการวางแผนทางการเงินของสมาชิก 
        - เพื่อให้สมาชิกรับทราบถึงปรัชญา หลักการของสหกรณ์ 
         - เพื่อสร้างความเขม็แขง็ของสมาชิกในการบริหารสหกรณ์ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
         - เพื่อให้สมาชิกได้เกิดการวางแผนการออมในอนาคต 
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 ขบวนการสร้างความตระหนักความรับผิดชอบต่อสมาชิก 

  5. การสนับสนุนทุนสาธารณประโยชน์ 
        



สรึป 

คณะกรรมการด าเนินงานชุดที่30 

นายปัญญา พละศักดิ์ ประธานกรรมการ 

นายแพทย์อัครเดช บุญเย็น รองประธานกรรมการ คนที1่ 

นายสิทธวีร ์ทางามพรทวีวัฒน ์ รองประธานกรรมการ คนที2่ 

นายบัวทอง เอกศิร ิ กรรมการผู้จัดการ 

นายสุริยนต์ หล้าค า กรรมการเหรัญญิก 

นายสนอง ไหวด ี กรรมการเลขานุการ 



วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อรายงานผลการด าเนินงานสหกรณ์ 
 2. เพื่อชี้แจงแนวทางและแนวปฏิบัติของสหกรณ์ในการบริการสมาชิก 
 3. เพื่อรับฟังข้อมูลและเสนอแนะจากสมาชิกในการปรับระบบบริการ 

1. สมาชิกที่ยังไม่เปิดบัญชีออมทรัพย์สหกรณ์ (บางท่านมีบัญชีออมทรัพย์พิเศษ) 
2. สมาชิกที่ท าประกันกับบริษัทกรุงเทพประกันชีวิต 
3. ผู้แทนสมาชิกของแต่ละหนว่ย 

กลุ่มเป้าหมาย 



สหกรณ์พบสมาชิก 



สหกรณ์พบสมาชิก 



5.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก 
กรรมการ เจ้าหน้าที่สหกรณ์ และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 
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การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

  1. การก าหนดระเบียบว่าด้วยการควบคุมและรักษาความ
ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  2. การก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลของ สมาชิก กรรมการ และ
เจ้าหน้าที่สหกรณ์ 

  3. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านระบบต่างๆ  เช่น เวปไซด์ 
      เฟสบุ๊ค  ไลน์ และเครือข่ายต่างๆ 
 



ขั้นการเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 

การเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 
     ระบบท่ีสหกรณ์ใช้งานได้ก าหนดรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลระบบ เป็นล าดับข้ัน เพื่อระบุการเข้าถึงในเขตงานท่ีตัวเองรับผิดชอบ  
 
 

IT/คอมพิวเตอร์ 

ธุรการ 

เปล่ียนแปลงหุ้นรายเดือน 

สมัครสมาชิก 

ขอเพิ่มหน่วยงาน> 

<เพิ่มหน่วยงาน 

สินเชื่อ 

ท าสัญญา รับช าระหนี้เดิม 

จ่ายเงินกู้ 
ผู้ช่วยผู้จัดการ 

ส่งอนุมัติสัญญากู้ 

อนุมัติสัญญา 

เงินฝาก 
ท ารายการรับ-ถอนประจ าวัน 

เปิดบัญชี / เปิด ATM 

การเงิน 
รับช าระหนี้เงินกู้ ซ้ือหุ้น 

ออกเช็ค 

บัญชี 
สรุปรายงานประจ าวันวัน 

ระบบสหกรณ์ 



ขั้นการเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 

การเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 
     ระบบท่ีสหกรณ์ใช้งานได้ก าหนดรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลระบบ เป็นล าดับข้ัน เพื่อระบุการเข้าถึงในเขตงานท่ีตัวเองรับผิดชอบ  
 
 

ระบบเปิดดูได้ทุกคน 

เข้าได้ระบบงานท่ีรับผิดชอบ 

เข้าได้บางระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 

ระบบเปิดดูได้ทุกคน 

ระบบงานที่สามารถให้เจ้าหน้าที่ทุกคนสามารถดูได้ เช่น 
ระบบงานสถานภาพสมาชิก 

ผู้ช่วยผู้จัดการ 

คอมพิวเตอร์ 

หัวหน้างาน 

เจ้าหน้าที่ 



ขั้นการเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 

การเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 
     ระบบท่ีสหกรณ์ใช้งานได้ก าหนดรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลระบบ เป็นล าดับข้ัน เพื่อระบุการเข้าถึงในเขตงานท่ีตัวเองรับผิดชอบ  
 
 

ระบบเปิดดูได้ทุกคน 

เข้าได้ระบบงานท่ีรับผิดชอบ 

เข้าได้บางระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 
ระบบงานเฉพาะต าแหน่งงานที่รับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ โดย
ระบบนี้ เป็นระบบงานที่สามารถท างานในระดับทั่วไป (User) 
ไม่สามารถแก้ไขรายการที่เกดิท าผดิพลาดได้ ผู้รับผิดชอบ
ระบบงานนี้ได้แก่ เจ้าหน้าที่ธุรการ เจ้าหน้าที่สินเช่ือ เจ้าหน้าที่
เงินฝาก เจ้าหน้าที่ประจ าหน่วย เจ้าหน้าที่การเงิน 

ผู้ช่วยผู้จัดการ 

คอมพิวเตอร์ 

หัวหน้างาน 

เจ้าหน้าที่ 

เข้าได้ระบบงานท่ีรับผิดชอบ 



ขั้นการเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 

การเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 
     ระบบท่ีสหกรณ์ใช้งานได้ก าหนดรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลระบบ เป็นล าดับข้ัน เพื่อระบุการเข้าถึงในเขตงานท่ีตัวเองรับผิดชอบ  
 
 

ระบบเปิดดูได้ทุกคน 

เข้าได้ระบบงานท่ีรับผิดชอบ 

เข้าได้บางระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 
     ระบบงานนี้เป็นระบบงานที่เปิดให้หวัหน้างานสามารถเข้า
ใช้งานนอกเหนือจากระบบงานทีต่ัวเองรบัผิดชอบ เช่นหัวหน้า
เงินฝาก สามารถเข้าไปดูข้อมูลของระบบสนิเช่ือได้ (ดูได้ แต่
แก้ไขรายการของหน้าจออ่ืนนอกเหนือจากท่ีรับผิดชอบ
ไม่ได)้  

ผู้ช่วยผู้จัดการ 

คอมพิวเตอร์ 

หัวหน้างาน 

เจ้าหน้าที่ 

เข้าได้บางระบบ 



ขั้นการเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 

การเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 
     ระบบท่ีสหกรณ์ใช้งานได้ก าหนดรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลระบบ เป็นล าดับข้ัน เพื่อระบุการเข้าถึงในเขตงานท่ีตัวเองรับผิดชอบ  
 
 

ระบบเปิดดูได้ทุกคน 

เข้าได้ระบบงานท่ีรับผิดชอบ 

เข้าได้บางระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 
     ระบบงานของเจ้าหน้าทีค่อมพิวเตอร์ สามารถเข้าใช้งาน
ทุกระบบ สามารถท า Error กรณีที่เงินฝากท ารายการผดิ 
ก าหนดเพิ่มวงเงินฝากให้เจา้หน้าที ่เพิ่มหน่วยงาน คืนดอกเบี้ย 
เพิ่ม-ลดเมนูการใช้งานให้กับเจา้หน้าทีทุ่กคน ก าหนดข้อมูล
หลักการเข้าใช้งานทุกระบบ (มีหน้าท่ีดูแลระบบโปรแกรม
โดยตรง แต่จะไม่ยุ่งเกี่ยวกับข้อมูลทางการเงิน) 

ผู้ช่วยผู้จัดการ 

คอมพิวเตอร์ 

หัวหน้างาน 

เจ้าหน้าที่ 

เข้าได้ทุกระบบ 



ขั้นการเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 

การเข้าถึงข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 
     ระบบท่ีสหกรณ์ใช้งานได้ก าหนดรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลระบบ เป็นล าดับข้ัน เพื่อระบุการเข้าถึงในเขตงานท่ีตัวเองรับผิดชอบ  
 
 

ระบบเปิดดูได้ทุกคน 

เข้าได้ระบบงานท่ีรับผิดชอบ 

เข้าได้บางระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 

เข้าได้ทุกระบบ 
     ระบบงานน้ีเป็นระบบงานใหญสุ่ด สามารถเข้าใช้งานได้
ทุกระบบ แก้ไขข้อมูล Error เงินฝาก แก้ไขข้อมูลทางการเงิน
ได้ ดูข้อมูลงบลงทุน งบทดลอง งบกระแสเงินสด (สามารถ
เพ่ิมเพิ่มข้อมูล แก้ไขระบบงานหลัก ได้ทุกประเภท) 

ผู้ช่วยผู้จัดการ 

คอมพิวเตอร์ 

หัวหน้างาน 

เจ้าหน้าที่ 

เข้าได้ทุกระบบ 



การชี้แจงคณะกรรมการด าเนินการ  



ประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่สหกรณ์ 



สรึป d 

Website สหกรณ ์



สรึป d 

สมาชิกออนไลน์ 



สรึป d 

Facebook สหกรณ์ 



สรึป d 

LINE กลุ่มคณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ 



สรึป d 

LINE สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ 



สรึป d 

ข้อมูลการเข้าชมเวปไซด์สหกรณ ์



สรึป d 

ข้อมูลการเข้าชม Facebook สหกรณ ์



5.2 ระบบการควบคุมภายใน 



สรึป d 

การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ 
       

        -  แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
 - แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 
 - แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนับใบเสร็จ  
 - แตต่ั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ  
 



โครงสร้างคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 

นายอัครเดช บุญเย็น 

ประธาน 

นางวราภรณ์ บุญลพ 

กรรมการ 

นางธนากฤต ยุธธเลิศ 

กรรมการ 

นางชวนชื่น ศรีเมือง 

กรรมการ 

นายธราพงษ์ สะโสดา 

กรรมการ/เลขานุการ 



สรึป 

อ านาจหน้าท่ีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 

- ตรวจสอบสภาพแวดล้อมการควบคุมการด าเนินงานของ
คณะกรรมการ 
-ตรวจสอบความเสี่ยงการด าเนินงานด้านบัญชี ธุรกิจสินเชื่อ 
เงินฝาก เงินลงทุน ที่ดิน ฯลฯ 
-ตรวจสอบระบบสารนเทศและการสื่อสารสหกรณ์ 
-ตรวจสอบติดตามและผลการด าเนินงานสหกรณ์รายงาน
คณะกรรมการด าเนินการ ทุก 2 เดือน 
    (สิ่งที่ต้องเพิ่มเติม:กฎบัตรคณะท างานควบคุมภายใน) 



สรึป d 

แผนการควบคุมภายใน 
แผนการเข้าตรวจงานควบคุมภายใน 

ตารางการการเข้าตรวจการควบคุมภายใน สหกรณืออมทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ จ ากัด 
ปีบัญชี  2561 

เดือน มกราคม มีนาคม พฤษภาคม กรกฎาคม กันยายน 

  วันท่ีเข้าตรวจ 9 13 15 17 18 
งานท่ีเข้าตรวจ  ตามแบบที่กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ก าหนด  ประกอบด้วย 

1.  การประเมินสภาพแวดล้อมการควบคุม 
2.  การประเมินความเสี่ยงและกิจกรรมควบคุม 

ด้านการเงินการบัญชี 
ด้านธุรกิจสินเชื่อ 
ธุรกิจเงินฝาก 
ที่ดินอาคาร อุปกรณ์ 
เจ้าหน้าเงินกู้ 
สมาชิกและทุนเรือนหุ้น 

3.  การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล 



สรึป d 
สรุปผลการควบคุมภายใน ปีบัญชี ๒๕๖๑ 
ประเมินรอบที่ ๑ / ๒๕๖๑ เม่ือวันท่ี ๑๓ มีนาคม ๒๕๖๑ 

สรุปผลการประเมินตนเองการควบคุมภายใน 

สรุปผลการควบคุมภายใน ปีบัญชี ๒๕๖๑ 
ประเมินรอบที่ ๑ / ๒๕๖๑ เมื่อวันที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๖๑ 



สรึป d 
สรุปผลการควบคุมภายใน ปีบัญชี ๒๕๖๑ 
ประเมินรอบที่ ๑ / ๒๕๖๑ เม่ือวันท่ี ๑๓ มีนาคม ๒๕๖๑ 

การควบคุมต้นทุนและผลตอบแทนการด าเนินงาน 



แผนผังควบคุมระบบรายงานการเงิน 



6.1 การเปิดเผยและให้บริการข้อมูล
ข่าวสารแก่สมาชิก 



สรึป d 1. การก าหนดระเบยีบว่าด้วยการควบคุมและรกัษาความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. การก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลของ สมาชิก กรรมการ และเจ้าหน้าที่สหกรณ์ 
  3. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านระบบตา่งๆ  เช่น เวปไซด์ 
      เฟสบุ๊ค  ไลน์ และเครือข่ายต่างๆ 

การเปิดเผยข้อมูลและการให้บริการแก่สมาชิก 

1. การก าหนดระเบียบว่าด้วยการควบคุมและรักษาความ
ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  2. การก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลของ สมาชิก กรรมการ 
และเจ้าหน้าที่สหกรณ์ 

  3. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านระบบต่างๆ  เช่น เวปไซด์ 
      เฟสบุ๊ค  ไลน์ และเครือข่ายต่างๆ 

 
 



สรึป d 
1. การก าหนดระเบยีบว่าด้วยการควบคุมและรกัษาความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. การก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลของ สมาชิก กรรมการ และเจ้าหน้าที่สหกรณ์ 
  3. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านระบบตา่งๆ 

จัดท าเว็บไซด์ เพื่อให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก  



สรึป d 
1. การก าหนดระเบยีบว่าด้วยการควบคุมและรกัษาความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. การก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลของ สมาชิก กรรมการ และเจ้าหน้าที่สหกรณ์ 
  3. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านระบบตา่งๆ 

จัดท าเว็บไซด์ เพื่อให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก  



สรึป d 

Facebook สหกรณ์ 



สรึป d 

LINE กลุ่มคณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ 



สรึป d 

LINE สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ 



6.2 การรับฟังและบริหารจัดการ
ความคิดเห็นของสมาชิก 



สรึป 

คณะกรรมการด าเนินงานชุดที่30 

นายปัญญา พละศักดิ์ ประธานกรรมการ 

นายแพทย์อัครเดช บุญเย็น รองประธานกรรมการ คนที1่ 

นายสิทธวีร ์ทางามพรทวีวัฒน ์ รองประธานกรรมการ คนที2่ 

นายบัวทอง เอกศิร ิ กรรมการผู้จัดการ 

นายสุริยนต์ หล้าค า กรรมการเหรัญญิก 

นายสนอง ไหวด ี กรรมการเลขานุการ 



สหกรณ์พบสมาชิก 



สรึป d 

 หลักการมีส่วนร่วม 

ประชุมสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ จ ากัด ปีบัญชี 2561 

ชื่อโครงการ 
จ านวนสมาชิกเข้าร่วม ค่าใช้จ่าย 

หมายเหต ุ
คน บาท 

ประชุมสมาชิกข้าราชการบ านาญ 257     32,140.00    

ประชุมสมาชิกเข้าใหม่/ผู้แทนสมาชิก 134     27,532.00    

สหกรณ์ออกพบสมาชิก -          -   



สรึป d 

Website สหกรณ ์



สรึป d 

สมาชิกออนไลน์ 



สรึป d 

Facebook สหกรณ์ 



สรึป d 

LINE กลุ่มคณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ 



สรึป d 

 หลักการมีส่วนร่วม 

ประชุมสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ จ ากัด ปีบัญชี 2561 

ชื่อโครงการ 
จ านวนสมาชิกเข้าร่วม ค่าใช้จ่าย 

หมายเหต ุ
คน บาท 

ประชุมสมาชิกข้าราชการบ านาญ 257     32,140.00    

ประชุมสมาชิกเข้าใหม่/ผู้แทนสมาชิก 134     27,532.00    

สหกรณ์ออกพบสมาชิก -          -   



สรึป d 

Website สหกรณ ์



สรึป d 

LINE สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ 



สรึป 

การจัดการความคิดเห็นของสมาชิก 

   



สรึป 

การจัดการความคิดเห็นของสมาชิก 

   



สรึป 

การจัดการความคิดเห็นของสมาชิก 

   

 ผ่านทาง Facebook 



สรึป 

การจัดการความคิดเห็นของสมาชิก 

   

 ผ่านทางการประเมินความพึงพอใจ 



6.3 การบริหารงานและติดตาม
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
สหกรณ์โดยสมาชิก 



สรึป d 

Website สหกรณ ์



สรึป d 

การประชุมใหญ่สามัญประจ าป ี



สรึป d 

สหกรณ์พบสมาชิก 



6.4 อบรมและเสริมสร้างศักยภาพ
การมีส่วนร่วมของสมาชิก 



สรึป d 

โครงการอบรมผู้ตรวจสอบกิจการขั้นพืน้ฐาน 

        



สรึป d 

 โครงการพัฒนาองค์กรเพื่อการวางแผนทางการเงินของสมาชิก 

         - เพื่อให้สมาชิกรับทราบถึงปรัชญา หลักการของสหกรณ์ 
         - เพื่อสร้างความเขม็แขง็ของสมาชิกในการบริหารสหกรณ์ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
         - เพื่อให้สมาชิกได้เกิดการวางแผนการออมในอนาคต 

        



สรึป d 

โครงการสหกรณ์พบสมาชิก 



7.1 การบริหารงานตามหลักการ
มอบอ านาจที่มีคุณภาพและได้
มาตรฐาน 



สรึป 

หลักการมอบอ านาจ 
 การแต่งตั้งกรรมการ   
     คณะกรรมการด าเนินการ  
     คณะกรรมการอ านวยการ  
     คณะกรรมการลงนามสั่งจ่าย/เบิกถอน ในบัญชีธนาคาร  
      คณะกรรมการเงินกู้  
      คณะกรรมการติดตามและแก้ไขปัญหาหนี้สิน  
      คณะกรรมการผู้รับมอบหมายด าเนินคดีแทนสหกรณ์  
      คณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล 
      คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  



7.2 กลไกสนับสนุนการบริหารงาน
ตามหลักการมอบอ านาจ  



สรึป d 

การก าหนดบทบาทหน้าที ่

  
 



สรึป d 

การก าหนดบทบาทหน้าที ่

  
 



7.3 การติดตามและการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานจากการมอบอ านาจ 



สรึป d 

การติดตามผลการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที ่

มีการประเมินผลงาน จนท. 
แบบประเมินการปฎบติังานเพื่อประกอบการพจิารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเจ้าหน้าท่ี 

ชื่อผู้รับการประเมิน                                              ต าแหน่ง 

เดือนท่ีประเมิน 

ท่ี รายละเอียดหัวข้อประเมิน ระดับคะแนนการประเมิน 

    5 4 3 2 1 

1 การแต่งการสุภาพเรียบร้อย และถูกต้องตามท่ีก าหนด           

2 ปฎิบัติงานตามหน้าท่ีรับผิดชอบ ไม่ละท้ิงหน้าท่ีด้วยเหตุอันไม่ควร           

3 มีความซื่อสัตย์ สุจริต รักษาความลับของหน่วยงาน           

4 มีความตั้งใจ อดทน ขยันขันแข็งในการท างาน และสามารถ           

  แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี           

5 มีทัศนคติท่ีดีต่องาน องค์กร และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์           

6 
ปฏิบัติงานตามข้ันตอน ถูกต้องตามลักษณะงานโดยความ
รอบคอบ           

7 
ปฏิบัติงานเสร็จทันตามเวลาท่ีก าหนด ใช้วัสดุอย่างประหยัดและ
คุ้มค่า           

8 
เป็นผู้มีบุคคลิกภาพสุภาพ อ่อนน้อม มีน้ าใจ และสามารถท างาน
ร่วม           

  กับบุคคลอื่นได้ดี           

9 มีส่วนร่วมในการท างาน ในลักษณะงานท่ีต้องปฎิบัติร่วมกัน           

10 
เป็นผู้ท่ีสามารถแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะแก่เพือ่น
ร่วมงาน           

  เก่ียวกับงานท่ีต้องปฎิบัติของสหกรณ์             

สหกรณ์ออทรัพย์สาธารณสุขศรีสะเกษ จ ากัด 

ชื่อผู้รับการประเมิน  ต าแหน่ง 

เงินเดือนปัจจุบัน 

การลา 

ลากิจ วัน 

ลาป่วย วัน 

ลาพักผ่อน วัน รวม วัน 

มาสาย ครั้ง 

รอบท่ี 

ที ่ รายการประเมิน ผลสัมฤทธ์ิ ตัวชี้วัด คะแนนเต็ม คะแนนที่ได ้

  งานท่ีรับผิดชอบ 50  คะแนน         

1 การจัดท าบัญชีประจ าวัน     20   

2 จัดท ารายงานส่งนายทะเบียน     10   

3 ปิดงบบัญชี     10   

4 การมีส่วนรวมกิจกรรม     10   

            

            

  รวม     50   



สรึป d 

การรับฟังความคิดเห็นของสมาชิก 



สรึป d 

การรับเรื่องร้องเรียนของสมาชิก 



8.1 การเผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับสิทธิ
และการใช้สิทธิ 



สรึป d 

การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิและการใช้สิทธิ 

    (ก)  สิทธิของสมาชิก  ดังนี้ 
  -  เข้าประชุมใหญ่  เพ่ือเสนอความคิดเห็นหรือออกเสียง
ลงคะแนน 
  -  เข้าชื่อเรียกประชุมใหญ่วิสามัญ 
  -   เสนอหรือได้รับเลือกเป็นกรรมการด าเนินการสหกรณ์ 
หรือผู้ตรวจสอบกิจการสหกรณ์ 
  -  ได้รับบริการทางธุรกิจและทางวิชาการจากสหกรณ์ 
  -   สิทธิอื่น ๆ ที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับข้ออ่ืนของสหกรณ์ 



สรึป d 

การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิและการใช้สิทธิ 



สรึป d 

Website สหกรณ ์



8.2 กิจกรรมการส่งเสริมพัฒนา
ความรู้ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
กฎหมาย  



สรึป d 

การส่งเสริมพัฒนาความรู้ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

 -  วิเคราะห์ข้อมูลในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์สหกรณ์ 
- กรรมการ 
- พนักงาน 
- ผู้สอบกิจการ 
- สมาชิก 
 

แฟ้มระบียบ ข้อบังคับกรรมการละเจ้าหน้าที ่



สรึป d 

การส่งเสริมพัฒนาความรู้ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
 
        สหกรณ์ได้จัดอบรมสมาชิกใหม่ และ สหกรณ์พบ
สมาชิก เพื่อน ากฎระเบียบ ข้อบังคับสหกรณ์ น าเสนอ
ให้กับสมาชิกได้รับทราบ โดยก าหนดแผนพบสมาชิก
ใหม่ทุกปีบัญชี และ สหกรณ์พบสมาชิกช่วงเดือน 
มิถุนายน – กรกฎาคม ของทุกปี โดยสิ่งที่คาดว่าจะได้
จากสมาชิก คือสมาชิกมีความเข้าใจระบบงานสหกรณ์ 
และน าความคิดเห็นต่างๆ ของสมาชิก มาปรับใช้กับ
สหกรณ์ 



สรึป d 

การส่งเสริมพัฒนาความรู้ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
 
         



8.3 การศึกษาทบทวนกฎ ระเบียบ 
ประกาศ ข้อบังคับ ในการปฏิบัติงาน 



สรึป d 

การศึกษาทบทวน กฏหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ในการปฏิบัติงาน 

 

- ทบทวน ประกาศ ระเบียบสหกรณ์ ที่มีผลต่อการ
ด าเนินงานของสหกรณ ์

- ปรับปรุงแก้ไข 
- ทบทวนผลการด าเนินงาน 
ชี้แจงในการจัดท าแผนประจ าปี และการประชุม
ประจ าเดือน 



ประชุมคณะกรรมการด าเนินการ  



ประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน 



8.4 ความเท่าเทียมกันของการบังคับใช้กฎ 
ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ดุลยพินิจในการ
ปฏิบัติงาน 



สรึป d 

       สหกรณไ์ด้จัดท าระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ที่มีผล
บังคับให้สมาชิกน าไปใช้เกี่ยวกับสหกรณ์ โดยที่เน้ือหา
ระเบียบ ข้อบังคับ สหกรณ์ได้น าไปไว้ในเว็บไซด์
สหกรณ์เพื่อให้สมาชิกได้ศึกษา  
 

คณะกรรมการ เจ้าหน้าที่ประชุมหารือ เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับ  



8.5 การพัฒนาคุณภาพกรรมการ และ
เจ้าหน้าที่สหกรณ์ในการใช้อ านาจ กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ 



การอบรมให้ความรู้คณะกรรมการด าเนินการ  



สรึป 

สรุปข้อมูลการพัฒนาบุคคลกร 

 
             



8.6 กระบวนการพิจารณาความผิดและการ
ก าหนดโทษ 



สรึป d 

กระบวนการพิจารณาความผิดและการก าหนดโทษ 

    สมาชิก 
- การแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามหนี้และด าเนินคดีใน

กรณีสมาชิกปฏิบัติผิดระเบียบสหกรณ์ 
- การตัดสิทธิ์ที่สมาชิกพึงมีจากสหกรณ์ 
คณะกรรมการ 
     การลงโทษคณะกรรมการจะเป็นไปตามบทลงโทษ ที่
บัญญัติไว้ใน พรบ. และข้อบังคับสหกรณ ์



สรึป d 

กระบวนการพิจารณาความผิดและการก าหนดโทษ 

    เจ้าหน้าที่สหกรณ ์
           ขบวนการพิจารณาความผิดและการก าหนดโทษ 
จะเป็นไปตามระเบียบว่าด้วยเจ้าหน้าที่หรือลูกจ้างและ
ข้อบังคับการท างาน ปี ๒๕๕๙  



9.1 การสร้างกลไกด้านความเสมอภาคและ
จัดตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากับดูแล
การท างาน ด้านความเสมอภาค 



สรึป d 

การสร้างกลไกด้านความเสมอภาค 

        จัดท าเว็บไซด์ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร รวมถึง
ความเคลื่อนไหวในด้านต่างๆ ของสหกรณ์ ให้สมาชิกได้รับ
ทราบ และ จัดท าระบบแนะน า หรือ ร้องเรียนผ่านเว็บไซด์ 
รวมถึงการเปิดบริการข้อมูลสมาชิกที่ต้องการทราบเร่งด่วน 
ผ่าน Line@ และ Facebook  



9.2  การพัฒนาศักยภาพของกรรมการและ
เจ้าหน้าที่ด้านความเสมอภาค 



สรึป d 

การพัฒนาศักยภาพของกรรมการและเจ้าหน้าที่ด้านความเสมอภาค 

        คณะกรรมการ และเจ้าหน้าที่ เข้าอบรมหลักสูตร
ต่างๆ เพื่อเพิ่มศักยภาพของตัวเอง ในการบริหารงาน 
หรือ ปฏิบัติหน้าที่งานในสหกรณ์ ที่ตัวเองรับผิดชอบได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 



9.3  การจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนด้านความเสมอภาค 



ระบบสมาชิกออนไลน์ 

     เพื่อใหส้มาชิกสามารถเข้าไปตรวจสอบรายการต่างๆ ของตัวเองได้ อาทิ 
ยอดเงินฝาก หุ้นสะสม หุ้นรายเดือน  หนี้คงเหลือ รายละเอียดหัก
ประจ าเดือน  รวมไปถึง หลักประกันต่างๆ ที่สมาชิกจะได้รับ 



9.4  การจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านความ
เสมอภาค 



การส่งเสริมด้านความเสมอภาค 

              สหกรณ์จัดท าข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ให้กับทางสมาชิกได้รับ
ทราบข้อมูล ผ่านทางเว็บไซด์สหกรณ์  



9.5  การบูรณการความเสมอภาคเข้ากับ
การก าหนดมาตรฐานกระบวนการการ
ท างานและการให้บริการ 



สรึป d 

การบริการด้วยระบบบัตรคิว 



สรึป d 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่ง 

 ด้วยความปรารถนาด ี
        สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขศรสีะเกษ  จ ากัด 


